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INTRODUCCION

Tema

Visité Isla Maciel por primera vez en marzo de 2019 en el marco de un trabajo préctico
solicitado por el posgrado que cursaba en el Museo Etnografico J. B. Ambrosetti. Debia
relevar informacién sobre un museo comunitario de Latinoamérica buscando datos sobre su
funcionamiento y dindmicas desde distintas fuentes de informacién. Dado que las profesoras?
en clase habian mencionado que existia una experiencia comunitaria en Avellaneda que ellas
aun no habian visitado, me senti intrigada y elegi empezar por ahi. Revisé diferentes redes
sociales buscando datos y, al encontrar una convocatoria a participar de una actividad esa
misma semana, decidi que era el momento para visitar el lugar. Encontré mas que interesante
la iniciativa de los habitantes del barrio y qued6 claro que mi interés iba a exceder la

realizacion de un trabajo practico.

Paralelamente a mi experiencia de cursada de la Especializacion en Museos, Transmision
Cultural y Manejo de Colecciones Antropologicas e Historicas me encontraba realizando el
Seminario anual de tesis de licenciatura en el que no pude ocultar cbmo crecia mi interés en
la experiencia del Museo Comunitario Isla Maciel. Visitaba el barrio casi todas las semanas
y de a poco me iba animando a hablar con mas personas y a hacerme mas preguntas. Mi
acercamiento al tema recién estaba comenzando pero los comentarios, el apoyo y el

seguimiento de compafieros y docentes me permitieron ir avanzando en el recorte.

1Verénica Jeria y Verénica Staffora (co-directora de la presente tesis de licenciatura).



Ver a los museos comunitarios como experiencias repletas de compromiso con la
transformacion social positiva, donde participan personas interesadas en alejarse de la idea
sacralizada de museo tradicional, era parte central de mis supuestos iniciales y fomentaba mi
entusiasmo. También el convencimiento de que los vecinos del barrio trabajaban en conjunto
con otras agrupaciones para difundir una imagen de la Isla que se alejara del estigma de la

peligrosidad.

Unos meses después de esa primera visita me incorporé al UBACyT Cultura y territorio:
creatividad y patrimonio en contextos de inclusién/exclusion social, el cual me permitié
comenzar a abordar el museo desde la Antropologia de las Ciudades y en relacion al estigma
que ronda al barrio y sus habitantes?. Es asi que el tema de la tesis iba definiéndose como la
desestigmatizacion del territorio y de los habitantes de Isla Maciel a través de las propuestas

de su Museo Comunitario.

Problema de investigacion

Esta tesis parte principalmente de tres preguntas. Por un lado, ¢(por qué algunos vecinos de
Isla Maciel deciden poner en marcha especificamente un museo comunitario para disputar,
contrarrestar y oponerse al estigma que ronda el territorio? Se plantea este interrogante
teniendo en cuenta que existen distintas estrategias, incluso pensando centralmente en

posibilidades dentro del ambito cultural, que se pueden adoptar con el objetivo de

2 Esta linea de investigacion fue continuada posteriormente junto a mi incorporacion al PIP CONICET
“Ciudades Creativas: La perspectiva etnografica del habitar y la sociabilidad en contextos de segregacion
urbana” y al PICT “Ciudades Creativas y Urbanismo Social: La perspectiva etnogréafica del habitar y la
sociabilidad en contextos de segregacion urbana”.



desestigmatizar un territorio o grupo social. Por otro lado, para entender si el Museo
Comunitario Isla Maciel (en adelante MCIM) se acerca a alcanzar su objetivo, esta tesis se
pregunta ;como influyen las propuestas del museo en el imaginario social de los visitantes
que no habitan el barrio ni frecuentan regularmente la zona por fuera de las actividades
programadas? Y, finalmente ;como influyen las actividades del museo en el imaginario

social de quienes habitan ese territorio?

Analizar los efectos sobre los modos en que las personas piensan a la Isla Maciel supone una
reflexion diferenciada sobre los visitantes, los habitantes que participan y organizan las
actividades del museo y aquellos que no se interesan por el espacio. Es asi que aqui se plantea
la diversidad de formas de experimentar las propuestas del museo reconociendo la
multiplicidad de opiniones y concepciones junto a la heterogeneidad y complejidad dentro
del tema analizado. Esta tesis pretende indagar sobre el impacto que tienen las actividades
programadas por el MCIM partiendo de la hipétesis inicial de que las propuestas del espacio
tienen como resultado un efecto positivo en el imaginario social tanto de quienes visitan el

barrio por primera vez como de aquellos que lo habitan cotidianamente.

Se considera aqui que este trabajo puede resultar una contribucion enriquecedora al
relevamiento y andlisis de las experiencias de museos comunitarios actuales en
Latinoamérica teniendo en cuenta que hoy la mayor parte de las investigaciones sobre este
tipo de experiencias son llevadas a cabo en paises de Centroamérica. Particularmente la
investigacion sobre el impacto de las propuestas del MCIM en el imaginario social de

habitantes y visitantes es relevante por las siguientes tres razones:



En primer lugar, porque se analiza una experiencia de museo comunitario desde la
perspectiva de la Antropologia de las Ciudades. La implementacion de este enfoque es
innovador debido que es poco frecuente encontrar este tipo de museos en ambitos urbanos, y
en especial tan cerca de aglomeraciones metropolitanas como la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires. Gran parte de la bibliografia disponible sobre instituciones museales no
tradicionales refieren a comunidades rurales o indigenas; esto plantea en la presente

investigacion una propuesta desafiante, atrapante, atractiva y con mucho potencial.

En segundo lugar, este trabajo se inicia en un momento relativamente temprano en el
desarrollo del proyecto del MCIM vy esto es una gran diferenciacion respecto a otros trabajos
realizados sobre museos comunitarios latinoamericanos. Aqui se considera relevante haber
llevado a cabo un trabajo de campo que refleja distintos estadios organizacionales del MCIM
a medida que sus objetivos iban delimitandose y sus propuestas complejizandose, porque de
esta manera se da cuenta del dinamismo y la transformacidn constante propia de los estudios

realizados en el marco de la Antropologia Sociocultural.

Y, en tercer lugar, pero no por eso menos importante, esta investigacion es relevante porque
sienta las bases desde las cuales a futuro se puede impulsar un estudio de publico del MCIM.
Los estudios de publico son fundamentales para las instituciones museales, tanto para
aquellas tradicionales como para las que no lo son, porque ayudan a producir un diagnostico

en funcion de las propuestas a futuro.



Estructura de la tesis

Esta tesis se divide en tres capitulos. El primero expone el marco tedrico y el abordaje
metodoldgico de la investigacidn, en el segundo un analisis del estigma en Isla Maciel, y en
el tercero se abordan las propuestas del Museo Comunitario. La tesis finaliza con una
reflexion integradora de lo trabajado y una propuesta a futuro vinculada a la investigacion

doctoral.

El capitulo uno se denomina “Aproximaciones teodrico-metodologicas” y alli se presentan,
por un lado, investigaciones que dan cuenta de la historia de Isla Maciel, trabajos que
permiten introducir el estudio de museos comunitarios, estudios realizados desde la
Antropologia de las Ciudades en ambitos de estigmatizacion, y, por otro, las estrategias

metodologicas puestas en practica durante el trabajo de campo.

El capitulo dos se llama “Isla Maciel” y presenta la historia barrial (incluyendo los afios en
que el puerto era fuente de trabajo central para sus habitantes y la prostitucién un motivo para
visitar el lugar), el proceso de desindustrializacion que llevé a fuertes cambios econdomicos
y sociales, los imaginarios que existen sobre el barrio, y el estigma vivido cotidianamente

por sus habitantes.

En “Museo Comunitario”, capitulo tres, se explica como surgié este proyecto, qué
implicancias tuvo su cambio de sede, codmo se compone la coleccidn de objetos en exhibicion,
cuéles son las propuestas del espacio, cdmo y con qué otros proyectos se vincula (y como),
qué recorridos ofrece, y como se plantea el objetivo de desestigmatizar al barrio y a sus

habitantes.



El ultimo apartado se denomina “Reflexiones finales y lineas de investigacion a futuro”. Alli
se especifican las conclusiones del presente trabajo y se detallan los aspectos en los que se

avanzard mediante la investigacion correspondiente al doctorado.
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CAPITULO 1: APROXIMACIONES TEORICO-METODOLOGICAS

En este capitulo se lleva a cabo un recorrido por las investigaciones precedentes y los
conceptos clave desde los que se parte para la realizacion de esta tesis. En primer lugar, se
hace referencia a aquellos autores que contextualizan la historia de Isla Maciel, se continta
por las investigaciones antropoldgicas realizadas en &mbitos de estigmatizacion remarcando
los aportes de la perspectiva de la Antropologia de las Ciudades, para luego pasar a presentar
los trabajos que permiten comprender el estudio de museos comunitarios desde distintas
disciplinas. Finalmente se explicitan las estrategias metodoldgicas puestas en practica

durante el trabajo de campo.

Algunos estudios previos sobre Isla Maciel

Para comprender los efectos que pueden resultar de las actividades del MCIM primero hay
que reflexionar sobre el territorio y quienes lo habitan. A lo largo de los afios este barrio ha
sufrido importantes cambios y procesos de exclusion social, aislamiento territorial y
derrumbe de condiciones habitacionales (Roffé, 2013). A la vez estas problematicas se
ramificaron en multiples dificultades que los habitantes deben enfrentar actualmente de

manera cotidiana.

A finales del siglo XIX la poblacién de Isla Maciel estaba compuesta principalmente por
inmigrantes genoveses dedicados al trabajo de construccion naval y en astilleros. A partir de
1930 se asento la industria frigorifica y comenzaron a llegar personas del interior del pais a

incorporarse como nueva mano de obra, y desde 1940 la cantidad de fabricas aumento junto
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al flujo de trabajadores golondrina (Wanschelbawm, 2017). Segln Urrutia et. al. (2014) el
aumento de poblacion debido a la amplia posibilidad laboral incrementé el problema de

vivienda en el barrio y la generacion de villas miseria.

Cuando el puerto se encontraba en pleno funcionamiento, gran porcentaje de la actividad
laboral de los habitantes de Isla Maciel dependia de la circulacion de gente y productos
generada por él, y el principal ingreso econémico de las familias provenia del trabajo
industrial, portuario, en astilleros y frigorificos y de la prostitucion®. La desocupacion a la
que dio lugar la etapa posindustrial contribuyé a la marginalizacién del territorio y de los
habitantes del barrio (Vidarte Asorey, 2014). Actualmente, las bajas posibilidades de trabajar
en Isla Maciel tienen como resultado que las personas que residen alli deban recorrer grandes
trayectos para buscar empleo. De esta manera, se ponen en juego dos dificultades mas: una
es la escasez de transporte publico que conecta aquella parte de Avellaneda con la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires y otra es la discriminacion laboral existente por parte de los

empleadores al descubrir el lugar de residencia de quien se postula (Vidarte Asorey, 2014).

Isla Maciel ha sido considerada como una zona vulnerable, de malas condiciones
economicas, viviendas precarias y abandono (Roffé, 2013), pero en paralelo a estas
condiciones e imagenes negativas han surgido distintos proyectos para paliar la situacion.
Algunos son llevados a cabo por habitantes del mismo barrio, como es el caso de la murga,
la Fundacién Maciel, el proyecto muralista Pinté la Isla y el de Turismo Comunitario. Se

hara referencia a los Gltimos dos a lo largo de la presente investigacion dado que confluyen

3 En esta tesis decidi emplear la expresion “prostitucion” porque es la palabra elegida por los entrevistados para
hablar del tema. En este caso, no se hara referencia al debate actual sobre prostitucion y trabajo sexual. Esta
actividad provocaba un ingreso econémico en algunas familias del barrio e incidia en la circulacién de dinero
en el territorio.
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sistematicamente con las actividades del MCIM vy en la actualidad estdn comenzando a ser

estudiados académicamente también.

Otras propuestas fueron impulsadas desde el &mbito académico, como por ejemplo la que se
Ilevo a cabo entre los afios 1955 y 1966, cuando la UBA realiz6 su primera experiencia de
Extension Universitaria en este territorio fomentando el desarrollo y fortalecimiento de
algunas de sus principales instituciones (Roffé, 2013; Speier Fernandez, 2018; Urrutia et al.,
2014; Wanschelbawm, 2017). Entre las facultades comprometidas en el proyecto se
encontraban Filosofia y Letras, Ingenieria, Exactas, Farmacia y Bioquimica, Arquitectura 'y
Urbanismo, Odontologia, Ciencias Econdmicas y Medicina. Hasta el dia de hoy pueden
observarse los resultados que tuvo la participacion de estudiantes, graduados y docentes de
la Universidad de Buenos Aires. Aquel acercamiento, que aplicé una gran diversidad de
conocimientos universitarios en la practica siguiendo las necesidades del barrio, se vio
abruptamente clausurado con la llegada de la dictadura militar de 1966. A pesar de la
interrupcion, Maciel quedd marcada por la experiencia de Extension Universitaria y las
huellas que permanecen aun hoy gracias a las semillas instaladas en la Escuela Vespertina,
el Centro Juvenil, el Jardin de Infantes y el Centro de Recreacion, todos ellas iniciativas

fomentadas por la UBA®,

Otros proyectos fueron promovidos desde el &mbito artistico cultural no institucional. Es el
caso de dos propuestas mas que interesantes que sientan precedentes para el estudio de los

imaginarios sociales existentes acerca de Isla Maciel. Uno de ellos fue el taller de fotografia

# Actualmente el auditorio del Museo Comunitario Isla Maciel lleva el nombre “Extension Universitaria” como
homenaje a los estudiantes y profesores que trabajaron poniendo en practica sus conocimientos en el territorio,
dandole de esta manera una oportunidad al barrio.
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impartido por fotoperiodistas a jovenes del lugar (D’Angelo, 2007). Esta experiencia,
investigada en el 2005 desde la Antropologia, les permitié a los participantes difundir la
imagen que ellos mismos tenian del lugar donde vivian®. Luego, investigado y puesto en
practica desde la Comunicacion Social, se llevé a cabo un Taller para que nifios y nifias del
barrio pusieran en practica conocimientos sobre radio con objetivos que incluian abrir canales

de expresion, generar identidad y hacerse valer como sujetos de derechos (Burgos, 2006)°.

Es fundamental para el desarrollo de esta tesis retomar los aportes de los distintos
investigadores que ya han trabajado sobre Isla Maciel para poder dar cuenta tanto de las
huellas que los procesos historicos dejaron en el territorio y sus habitantes como de las
iniciativas llevadas a cabo para transformarlo dia a dia. Se considera aqui que la produccion
antropologica no solo es relevante por llevar a cabo un andlisis etnografico de un grupo o
proceso social sino principalmente por crear una linea directa entre investigacion y accion

que logre observar - y participar en - la transformacion social positiva.

Aproximaciones sobre el estigma territorial

La Antropologia de las Ciudades aporta una perspectiva util para analizar los efectos de las

actividades del MICM en el imaginario social de distintos grupos sociales. Por décadas, y

5 El resultado de este taller de fotografia se encuentra actualmente como parte del archivo del Museo
Comunitario Isla Maciel.

& Afios después estudiantes avanzados de la Escuela Secundaria 24 pusieron en practica su propio taller de radio

dentro de la institucion, se considera aqui que esto esta relacionado con la experiencia con nifios y nifias
investigada por Burgos (2006).
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aun en la actualidad, el barrio ha sido foco de marginacion y estigmatizacion. Este tipo de
problematicas sociales no son provocadas por caracteristicas intrinsecas de la zona ni de sus
habitantes sino por un largo periodo de difusion de ideas estereotipadas que, segin Olmos
Aguilera (2011), pueden transmitirse durante generaciones moldeando la vision que un grupo

tiene de otro.

Algunas de las ideas que circulan sobre Isla Maciel es que es peligroso ir alli porque hay
delincuencia, prostitucion, adicciones entre los mas jovenes, contrabando, etc. Se considera
aqui que, como podria suceder en cualquier barrio urbano que ha sufrido el abandono estatal’,
el desempleo y la segregacion (Wacquant, 2001) se han conocido casos de “inseguridad
social” que han sido utilizados, principalmente por los medios masivos de comunicacion,
para crear y extender una caracterizacion exagerada y generalizada de sus habitantes. Kessler
(2011) demuestra la relacion directa que se puede encontrar entre la extension social del
sentimiento de inseguridad y los imaginarios y préacticas sociales. Gracias a este autor se
puede indagar acerca de como, por ejemplo, una persona que no ha vivido situaciones de
peligro en un determinado lugar relaciona a aquel territorio con “lo inseguro” por una

insistencia mediatica en caracteristicas negativas.

En esta tesis se toman los aportes de Linddn (2007) para abordar las diversas maneras en la
que un barrio es pensado, teniendo en cuenta que “las percepciones se transforman en
representaciones y éstas, por un proceso simbolico, se constituyen en imaginarios” (Lindon

2007:8). Asi se indaga sobre como las distintas formas de percibir Isla Maciel generan

" Con el abandono estatal en Isla Maciel se hace referencia a los resultados de las politicas neoliberales
nacionales de la década del 90. Para mas informacion sobre esta tematica ver Svampa (2005).
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variadas maneras de representarla y producen diversos imaginarios sociales. Esta autora
reconoce el poder de los imaginarios para comprender las acciones de distintos sujetos
sociales. Quienes viven en este barrio tienen una percepcion diferente sobre su territorio a la
de aquellos que sélo lo visitan, pero también existen distinciones entre las percepciones de
los distintos habitantes. Garcia Canclini plantea que los imaginarios urbanos se presentan y
representan, es decir que “pueden referir a la ciudad como un todo, a lo urbano como un
modo de vida, o también a distintos fragmentos de la ciudad” (Garcia Canclini en Lindon

2007:11).

La presente investigacion se centra principalmente en dos grupos: quienes no viven en la Isla
pero participan en las propuestas del MCIM, y los habitantes del lugar involucrados con las
actividades del Museo Comunitario. Sin embargo, se tendra en cuenta que las personas que
residen en el barrio mantienen posturas diversas acerca de lo que implica vivir alli y no se
puede pretender una homogeneizacion solo porque compartan un mismo espacio geografico.
El recorte realizado es una decisién metodologica que tiene la intencion de diferenciar los
imaginarios sociales construidos respecto a Isla Maciel teniendo en cuenta que éstos son

colectivos pero no universales (Riffo-Pavon, 2019).

Tanto para el analisis de los discursos y practicas de los visitantes del barrio se utiliza aqui
la definicidn de imaginario social otorgada por Hiernaux et al. (2002), quienes lo analizan
como el “comjunto de creencias, imdgenes, valoraciones que se definen en torno a una
actividad, un espacio, un periodo o una persona o sociedad en un momento dado” (Hiernaux
et al. 2002:8). Es asi como estos autores brindan las herramientas tedricas para indagar sobre

el origen del estigma de Isla Maciel sefialando que “el imaginario es algo vivo, un proceso
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inacabado, sujeto a revisiones, ajustes, cambios y nuevas interpretaciones” (Hiernaux et al.

2002:9).

Los imaginarios sociales tienen efectos directos sobre la realidad de los sujetos y pueden
modificarse a lo largo del tiempo. Es por esta razon que en el presente trabajo se considera
fundamental la utilizacion de las teorias antropoldgicas sobre el tema para aplicarlas sobre
las précticas del MCIM: ¢;como influye en los habitantes ser sefialados como delincuentes
cuando mencionan su barrio de origen?, y analizar los efectos de sus propuestas ¢pueden las

actividades del museo cambiar esa forma de percibir al territorio y sus habitantes?

Ante estos interrogantes resulta relevante el concepto de “derecho a la ciudad” (Lefebvre,
2013), el cual resultara de utilidad al analizar las practicas de los organizadores del MCIM.
Quienes asumen estas iniciativas con el objetivo de producir una transformacion social en el
lugar ponen en practica el cambio y la reinvencion de la ciudad desde el poder colectivo

(Harvey, 2013) gracias a la implementacion de este derecho.

A lo largo de los afios se han desarrollado distintas investigaciones que ilustran la relacion
entre cultura y desarrollo urbano®. Lacarrieu (2007) afirma que las expresiones culturales
pueden tener un papel importante en la construccién de imaginarios urbanos, y Girola et al.
(2015) dan exitosa cuenta de lo enriquecedora que resulta la aplicacion de un estudio
etnogréafico en el andlisis de las construcciones de sentido, los multiples significados, las
memorias plurales, y las diversas concepciones existentes sobre un mismo territorio. Esta

perspectiva permite sopesar el impacto de las actividades del Museo Comunitario en relacion

8 Ver analisis de Thomasz (2013).
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a los imaginarios sociales vigentes sobre Isla Maciel a partir del analisis de la estigmatizacion
(Goffman, 1998; Wacquant, 2001) y el segregacionismo (Lacarrieu, 2007), considerando el
espacio urbano como producto colectivo resultado de la construccién de la realidad social

(Bourdieu & Wacquant, 1995).

Museos Comunitarios

Los museos durante el siglo XIX cumplieron un rol muy importante en la constitucion de los
estados nacionales. En Argentina se establecio una fuerte relacion entre nacion y cultura y
esta lectura se vio reflejada en los guiones museogréaficos y las propuestas de este tipo de
instituciones. Con la Mesa Redonda de Santiago de Chile, realizada en 1972, se critico la
museologia tradicional y se fortalecio la nueva museologia, dentro de la cual se enmarcan los

Mmuseos comunitarios.

Este tipo de propuesta museal se caracteriza por centrarse en tres pilares: la comunidad que
la lleva adelante, el territorio en el que se encuentra y el patrimonio que defiende. Desde la
segunda mitad del siglo XX estos museos se han impulsado a lo largo y ancho de
Latinoamérica caracterizandose por representar las identidades y las culturas de distintas
comunidades, en contraposicion a los museos tradicionales generalmente enfocados en un

discurso homogeneizador.

La relevancia de la Mesa Redonda de Santiago de Chile se basa en un redireccionamiento

hacia
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“museos permeables y translicidos, que favorezcan el reencuentro con las
comunidades a través de una comunicacién mas dialogante e inclusiva; museos
que se hagan cargo de probleméticas territoriales y de nuevos, multiples y
diversos patrimonios; museos que Sse reconozcan como agentes de cambio y
promotores de desarrollo, que dan un salto cualitativo para transformarse en
solidas plataformas de gestion con el objetivo de colaborar a mejorar la calidad

de vida de las personas” (DIBAM, 2015)

Dentro de la literatura producida por la investigacion latinoamericana, el “Manual para la
creacion y desarrollo de museos comunitarios” (Morales y Camarena, 2009) es marco de
referencia para iniciativas de este tipo en sus etapas incipientes. El libro incluye no sélo
propuestas sino también diversas ejemplificaciones que permiten entrever las maltiples
formas que estos proyectos adoptan al pasar de la idea a la concrecion. En sus paginas estas

propuestas se caracterizan asi:

“Un museo comunitario es creado por la misma comunidad: es un museo “de”
la comunidad, no elaborado externamente “para” la comunidad. Un museo
comunitario es una herramienta para que la comunidad afirme la posesion fisica
y simbolica de su patrimonio, a través de sus propias formas de organizacion.
Un museo comunitario es un espacio donde los integrantes de la comunidad
construyen un autoconocimiento colectivo, propiciando la reflexion, la critica y
la creatividad. Fortalece la identidad, porgue legitima la historia y los valores
propios, proyectando la forma de vida de la comunidad hacia adentro y hacia
fuera de ella. Fortalece la memoria que alimenta sus aspiraciones de futuro. Un

museo comunitario genera multiples proyectos para mejorar la calidad de vida,
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ofreciendo capacitacion para enfrentar diversas necesidades, fortaleciendo la
cultura tradicional, desarrollando nuevas formas de expresion, impulsando la
valorizacién del arte popular y generando turismo controlado por la comunidad.
Un museo comunitario es un puente para el intercambio cultural con otras
comunidades, que permite descubrir intereses comunes, forjar alianzas e
integrar redes que fortalece cada comunidad participante a través de proyectos

conjuntos” (Morales y Camarena, 2009:15).

Existiendo diferentes posturas y terminologias para nombrar experiencias que replantean la
funcion de los museos y su vinculo con las comunidades de las que forman parte, De Varine
(2020) explica que la terminologia implicada en los estudios sobre museos que no se
enmarcan en la museologia tradicional ha sido utilizada con extremo descuido a lo largo de
los afios®. Se ha decidido analizar en esta tesis la experiencia museal en Isla Maciel como
“museo comunitario” debido que es la denominacion elegida por quienes llevan adelante la
iniciativa, e indagar sobre ella considerandola como parte de aquellos proyectos museales

que apuestan al desarrollo local.

Nos interesa incorporar aqui del analisis realizado por De Varine (2020: 83) su definicion de
comunidad, dado que aborda el concepto desde su profunda trayectoria en variadas

experiencias museales no tradicionales.

% “Nueva museologia” (Fernandez, 1999), “Museologia social” (Chagas y Gouveia, 2014), “Ecomuseologia”
(De Varine, 2020) y “Sociomuseologia” (Primo & Moutinho, 2020) son algunas de las denominaciones que se
utilizan desde posturas diversas en diferentes regiones y contextos para dar cuenta de estos enfoques.
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“el conjunto de personas que comparten el territorio en el que viven. Estas
personas pueden pertenecer a diferentes clases sociales, categorias
profesionales, origenes étnicos, niveles culturales y econdmicos. El hecho de
vivir sobre un territorio comun, de compartir la historia, la geografia y el
paisaje, el patrimonio, el clima, incluso de manera involuntaria, hace que estas

formen juntas una comunidad”’.

Con el objetivo de entender como el MCIM podria ser importante para el cambio de mirada
sobre el barrio, se retoman aqui los aportes de trabajos referidos a la museologia comunitaria
para comprender cOmo un museo junto a su comunidad - si detecta exitosamente las
necesidades y carencias del entorno - puede generar cambios positivos en el territorio en el

que se encuentra (Jaramillo Ferrer, 2007).

A pesar de la escasez de estudios sobre casos urbanos (Salazar Gonzélez, 2017) distintas
investigaciones realizadas sobre museos comunitarios ilustran el potencial de transformacion
social que este tipo de instituciones pueden impulsar. Se ha sefialado que pueden llegar a
mitigar la vulnerabilidad de la comunidad en la que se enmarcan (Ortega Mufioz & Puc
Soriano, 2017), resultar una estrategia de sobrevivencia (De la Rosa, 2018), y poner en valor
y permitir el reconocimiento de espacios reales y simbdlicos propios de una comunidad

(Reyes Venegas & Vazquez, 2009).

También hay evidencia del potencial que tiene la difusidn del patrimonio cuando lo gestiona
la comunidad a la que pertenece. Es asi como se observa que la historia de un lugar contada

por los mismos habitantes (Calisto & Quintero Flores, 2018), la reflexion sobre la propia
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historia (Perez Meiss, 2014) y la disputa de representaciones y relatos injustos (Durén, 2014)

pueden ser herramientas valiosas para lograr un cambio social positivo.

Ahora bien, la construccion de representaciones y el acuerdo sobre la historia de un lugar y
sus habitantes no es tarea sencilla. Los museos comunitarios no son organicos ni estaticos
(Rodriguez Rivera, 2018) y es por eso que en esta tesis se analizaran las propuestas del MCIM
teniendo en cuenta que todo proceso de produccién, circulacién social y atribucion de

significados al patrimonio® implica una dimensién de conflicto (Rotman, 1999).

Incluso al hacer referencia a instituciones que se enmarcan en la museologia tradicional se
encuentran tensiones acerca de qué considerar patrimonio y qué no. Afortunadamente se
discute ya la concepcidn que reinaba durante la Ilustracion, cuando desde el coleccionismo
se acumulaban objetos que serian considerados sagrados y simbolos irrefutables de identidad
(Hernéndez Hernandez, 1992). Se han realizado variados estudios acerca de los distintos
significados que se le han atribuido al concepto de patrimonio a lo largo de la historia. Fontal
Merillas (2003), por ejemplo, menciona su valoracidn como herencia, como seleccion
historica, como sedimento de parcela cultural y como conformador de identidad social. La
definicién de patrimonio ha variado como resultado de multiples procesos historicos, “se ha

ido construyendo a lo largo de los siglos mediante un complejo proceso de atribucion de

1% Una de las entrevistadas incluso hizo referencia a que ella, como participante de la organizacién de las
actividades del MCIM, tiene ciertas reservas acerca de la utilizacion del concepto de patrimonio dado que
considera que fue creado desde un enfoque patriarcal. En la Declaracion de Nazaré (resultado de la XVII
Conferencia Internacional del MINOM) se observa que la reflexion de la entrevistada se enmarca en una
discusion presente en el debate sobre la actividad museal en la actualidad en la que se propone como concepto
alternativo la palabra “fratrimonio” (MINOM & ICOM, 2016).
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valores, sometido al devenir de la historia y al propio dinamismo de las sociedades” (LIlull

Pefialba, 2005:1).

Segun de Varine (2020) existe un patrimonio comin a la comunidad a pesar de la diversidad
existente entre sus integrantes “forma parte del patrimonio del territorio y de la comunidad
todo lo que esta y sus miembros consideren como tal: natural, cultural, mueble, inmueble,
inmaterial, y documental” (De Varine, 2020:206). Esta definicion amplia e inclusiva no
tendria lugar en una institucion museal tradicional porque da lugar a las decisiones de los
miembros de la comunidad acerca de la importancia de cada objeto y evento cultural a

difundir.

En esta investigacion se parte de la teorizacion establecida por Smith (2011) respecto al
patrimonio como recurso politico dentro de las luchas de poder en la sociedad, pero mas alla
de aquello que un museo determina como su patrimonio (tangible e/o intangible) se encuentra
la discusion acerca de la historia que se quiere contar a través de él. ;Qué recorte temporal y
espacial predomina? ¢Qué actores la protagonizan? Estas son so6lo algunas de las
problematicas que surgen aqui al pensar en un proyecto de un museo comunitario y éstas se

relacionan intimamente con la construccion de discursos de memoria.

Segun Prats (2005) las necesidades e intereses del presente son las que condicionan la
seleccion, ordenacion e interpretacion de la historia. Ahora bien, cuando se interpreta el
patrimonio presentado en el proceso de reconstruccién histdrica que se realiza en el MCIM
a través de la memoria ;Se ven representados todos los habitantes del barrio o sélo a aquellos
que participan activamente en las propuestas de aquel espacio? Halbwachs (2004) sefiala que

existe una diferencia entre la memoria individual de la memoria colectiva indicando que el
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punto de vista de cada persona depende y cambia segun el lugar que ocupay las relaciones

que mantiene con otros:

“En el primer plano de la memoria de un grupo se destacan los recuerdos de
los acontecimientos y las experiencias que conciernen al mayor nimero de sus
miembros y que resultan ser de su propia vida y de sus relaciones con los grupos

mds cercanos, con los que tienen contacto mas frecuente” (Halbwachs,

2004:181).

Analizar la construccion del discurso patrimonial realizado por el MCIM permite observar
lo que se dice y lo que no se dice (Pollack, 2006) sobre la historia del barrio. Asi se indagara
sobre cual es el objetivo (y cuéles son los resultados) de rememorar con profundidad ciertos
periodos y personajes por sobre otros. Estas reflexiones interesan aqui para entender que los
procesos de memoria y la seleccién patrimonial estan intimamente relacionados en la
proyeccion del MCIM tal como en aquellas instituciones museales tradicionales. Por esta
razon se deben tener presentes los objetivos de este espacio vecinal para entender sus
exposiciones, los recorridos por las calles y las narraciones discursivas. A la vez prestar
atencién a estos aspectos permitira acceder a significados y representaciones menos

explicitos e inmediatos que los enunciados.

Estrategias metodoldgicas

Esta tesis recurre, ademas del andlisis bibliografico de investigaciones desarrolladas por

diversos cientificos sociales previamente, a distintas estrategias metodoldgicas dentro del
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trabajo etnografico. A continuacion se explicard por qué fueron seleccionadas cada una de

ellas y codmo se considera que aportan a los objetivos de esta investigacion.

La recopilacion de videos de Youtube permitié un acercamiento al imaginario construido
sobre Isla Maciel desde distintas miradas y puntos de vista. Se seleccionaron en particular
aquellos videos que daban cuenta de estereotipos sobre los habitantes o que tenian como
objetivo desmentirlos luego de una buena experiencia en el lugar. Durante el Aislamiento
Social Preventivo y Obligatorio (ASPO) por COVID19 esta plataforma también fue utilizada
para presenciar eventos transmitidos por streaming (tanto de actividades organizadas por el

Museo como aquellas en las que fueron invitados a colaborar).

El registro de informacion institucional se realizé con el objetivo de analizar el discurso de
participantes del Museo Comunitario e indagar sobre cOmo se presentan ante quienes no
conocen el barrio y qué dicen sobre si mismos como institucion. Para ello fue necesario
revisar sus redes sociales como Facebook e Instagram, leer proyectos presentados para
financiacién y buscar notas periodisticas y televisivas a quienes estan involucrados con el

MUuSeo.

Para indagar en las opiniones de los visitantes y observar a qué le sacaron fotos y que
anécdotas cuentan para recomendar o criticar la visita también se recorrieron los comentarios
en redes sociales e incluso las fotografias compartidas. Ademas, se consulto el libro de visitas
disponible en el propio Museo cuando fue posible su regreso al espacio luego del ASPO.
Estas estrategias permitieron comenzar a indagar acerca del tipo de publico que atrae la

institucion y las impresiones resultado de haber participado en sus propuestas.
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La realizacion de entrevistas permitié acceder al dialogo con quienes participan activamente
de las actividades del Museo y con los visitantes que no residen en la zona. Se optd por un
formato semiestructurado para dar un margen amplio de respuesta y permitir el surgimiento
de informacion nueva que los entrevistados consideraran relevante. El uso de grabador fue
siempre previamente consultado y en los casos en que su utilizacion no fue aceptada se
realizaron anotaciones en el diario de campo. En las citas que se incorporaran a lo largo del
texto no se explicitan los nombres reales de las personas entrevistadas para conservar su

anonimato.

Algunas de las entrevistas se realizaron de manera virtual. Los organizadores de las
actividades del Museo fueron entrevistados en un principio presencialmente y luego a través
de videollamada ya que se contaba con los numeros de teléfono recolectados durante el
trabajo de campo presencial realizado en 2019. Los visitantes tuvieron la buena
predisposicion para responder a través de redes sociales y acceder también a entrevistas
virtualest. Por otro lado, el registro de informacion obtenida de charlas informales, tanto con
los visitantes como con los habitantes de Isla Maciel durante el transcurso de las actividades
presenciales del Museo, se realizd con el objetivo de ayudar al armado de entrevistas
(disparadores) y también como fuente de anécdotas que aportan a la comprension de la

experiencia de campo.

1 Se recurri6 a la lectura de comentarios en las publicaciones realizadas por el Museo en Facebook e Instagram
luego de actividades presenciales (anteriores a marzo de 2020) y a quienes escribian reflexiones sobre lo que
habian visto o agradecian por la experiencia vivida (en otras palabras, daban cuenta de que habian participado
de la propuesta aquel dia) se les escribi6 a través de mensajeria privada explicitando que para realizar una tesis
de licenciatura en antropologia se les solicitaba una entrevista en caso de que quisieran compartir informacion
sobre su visita a Maciel.
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La asistencia a reuniones organizativas (presenciales y virtuales) fue fuente de conocimiento
sobre como los proyectos del museo, turismo y muralismo confluyen entre si tanto espacial
como estratégicamente. También permitieron observar la division de tareas y organizacion
interna de las actividades que también se presenciaria durante el proceso de observacién
participante, aunque se tuvo en cuenta durante todo el trabajo de campo que la presencia de
la antrop6loga nunca pasa inadvertida. Finalmente, la observacion participante en las
propuestas del MCIM permitié realizar el analisis del discurso del Museo (que se
complementé con el de la informacidn institucional previamente mencionado) y el registro
de la reaccion de los visitantes frente a lo observado y escuchado en la experiencia (Reca,

2016).

Para analizar los efectos que tienen las propuestas del MCIM se toma el “modelo de
experiencia interactiva” desarrollado por Falk & Dierking (1992), quienes reconocen tres
contextos que influyen en la experiencia de la persona que visita un museo: el personal
(experiencias, conocimientos, intereses, motivaciones y preocupaciones), el social (si llega
solo o acompafiado y por quién), y el fisico (la vinculacion con el edificio y los objetos). El
andlisis de la experiencia total del visitante permite comprender la interaccion de los
contextos personal, fisico y social de quienes se acercan a Isla Maciel gracias a las propuestas
del MCIM. Esta perspectiva implica considerar la agenda personal del visitante al momento
de la visita (qué piensa, que espera de la visita, cudles son sus expectativas), lo que forma
parte de la propuesta museal (en el caso que nos ocupa los objetos tanto como las paradas de
los recorridos por las calles), y la gente con la que interactia durante la propuesta (tanto

organizadores de la actividad como habitantes que pasan y otros visitantes).
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También se utilizan en esta tesis los estudios realizados por Mironer (1994), quien trabaja
sobre la recepcion en instituciones museales y reconoce los distintos momentos que la
componen. Durante la observacidn participante presencial de 2019 se tuvo en mente que toda
visita a un museo se compone de tres momentos: el previo (cuando el visitante conoce tanto
la existencia de la propuesta como su ubicacion y contenido, comenzando asi a desear la
realizacion de la visita), la entrada (cuando es recibido y asesorado por los organizadores de
la actividad), y por altimo el recorrido (donde recibe informacion y explicaciones sobre lo

que observa).

Sobre el trabajo de campo

En marzo de 2019 llevé a cabo el primer acercamiento para realizar observacion participante
durante una actividad organizada en conjunto con la Fundacion Maciel sobre la ultima
dictadura militar en el barrio. Consté de la presentacion de un libro para luego continuar con
una charla y debate. En aquella oportunidad me presenté como estudiante de antropologia en
proceso de produccion de la tesis de licenciatura, y explicité la intencion de indagar sobre las
practicas del MCIM. El recibimiento fue muy bueno y concluy6 con una invitacion a visitar

el barrio nuevamente para la préxima vez poder conocer la sede del museo.

En abril del mismo afio realicé trabajo de campo en el transcurso de una actividad organizada
junto al Museo de Puerto Piojo, era una exhibicién conjunta llamada “Dos museos se
saludan” e incluia un recorrido por el barrio. En esta oportunidad registré el trabajo en
conjunto entre distintas organizaciones vecinales presentando una misma propuesta. Una

semana después volvi al territorio para realizar registros en una propuesta organizada junto
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al Colectivo Riberefio, esta incluia una recorrida por el barrio y una visita al museo. En esta
fecha tomé notas sobre qué generaba interés en los visitantes como para detenerse a sacar

fotos y hacer preguntas a quienes encabezaban la caminata.

Al mes siguiente llevé a cabo el primer acercamiento a una actividad organizada junto a
Turismo Comunitario, la cual se componia de una recorrida por puntos considerados claves
en el territorio. En esta oportunidad registré los lugares geogréaficos e instituciones que eran
considerados relevantes en la historia del barrio segun el discurso explicitado durante la
caminata por quienes guiaban al grupo. Volvi a realizar el tour al mes siguiente y esta vez
registré el cambio en el recorrido en comparacion a mi primera experiencia. Aqui también
tomé notas acerca de la reaccion de los visitantes y habitantes frente al discurso planteado

por los guias.

Llevé a cabo trabajo de campo ademas durante una actividad de inauguracion del auditorio
del Museo con la proyeccion de la pelicula “Breve Cielo”. La propuesta incluia la visita
guiada por los lugares donde se habia filmado la pelicula con la participacién de la
protagonista. En esta fecha registré el uso del espacio en la sede del MCIM, es decir, como
la actividad principal se concentraba en el auditorio las notas del diario de campo se centraron
en hasta qué punto se lograba la vinculacion del visitante con el resto del espacio para

provocar un posible proximo acercamiento.

La tltima instancia de trabajo de campo del 2019 fue la observacion participante en “La
noche de la cultura popular”, actividad realizada junto a la Municipalidad de Avellaneda y

otros espacios culturales de aquella localidad. En esta oportunidad presté atencion a los
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vinculos con la municipalidad y al uso del concepto “cultura popular” como parte del

discurso.

Durante el afio 2020, con todas las sorpresas y complicaciones que implicé la pandemia y el
ASPO, realicé principalmente dos acciones: por un lado, el relevamiento de informacion
acerca de las estrategias de visibilizacion a través de plataformas digitales y transmisiones en
vivo a través de redes sociales; por otro lado, la observacion participante en reuniones
organizativas para planificar nuevas propuestas. Llevé a cabo registros en los siguientes

eventos:

Transmision en vivo por Instagram sobre la vinculacion de los proyectos de Museo
Comunitario, Pintd la Isla y Turismo Comunitario. En esta fecha realicé el primer
acercamiento etnografico a una actividad del MCIM via streaming en contexto del ASPO por

la pandemia de COVID 109.

Transmisiéon en vivo por Facebook de “La noche de la cultura popular” junto a la
Municipalidad de Avellaneda y otras propuestas culturales de aquella localidad (segunda
vez). El diario de campo aqui se concentra en una comparacion entre la actividad presencial

del 2019 y su version virtual, cdmo influye en la propuesta, su dinamismo y efectos.

Transmision en vivo por Youtube del Conversatorio “Museos Comunitarios: historia,
identidad y cultura de barrio” junto a docentes de Comunicacion de la UBA, el Museo Vivo
de la Cultura del Trabajo (IMPA) y el Museo Vivo de Carnaval Metropolitano. En esta
actividad tuve una oportunidad excelente para el registro de la vinculacién entre el MCIM,

la universidad y otras experiencias de organizacion social comunitaria fuera del barrio.
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Sobre la realizacién de entrevistas interesa aqui explicitar qué modalidad tuvo cada encuentro
y cual fue la relevancia de su registro. La primera entrevista fue presencial e incluyo a seis
integrantes del museo; las preguntas que guiaron la conversacion fueron ¢qué objetos
aportaron a las muestras y por qué? En esta ocasion participaron las personas con roles mas
activos en lo que respecta a la preparacion y puesta en practica de las propuestas del museo,
relevantes para esta investigacion porque forman parte del MCIM desde sus inicios y en su
mayoria viven (o vivieron) en el barrio hace décadas. Este encuentro incluyo a la directora

de la Escuela Secundaria del barrio, y al ex director técnico del Club Atlético San Telmo.

La siguiente entrevista (también presencial) se la realizamos a Rosa junto a Mercedes
Gonzalez Bracco. Este encuentro resultd sumamente enriquecedor debido a la perspectiva
que la entrevistada pudo aportar como habitante del barrio, parte de la organizacion del
MCIM, participante de Turismo Comunitario, Pint0 la Isla y otros proyectos sociales de aquel
territorio. La relevancia de este encuentro es que no solo aporto sus experiencias de vivir alli
durante afios junto a su familia (parte de la cual también participa en las actividades el MCIM)

sino también al ser guia turistica en los recorridos promocionados por el barrio.

El siguiente encuentro lo realicé con Facundo, museo6logo colaborador del MCIM. Esta
entrevista se realizo gracias a lo afirmado por Rosa, dado que ella lo habia mencionado como
una persona clave al momento de tomar decisiones museograficas. Facundo no reside en el
barrio y trabaja en un museo que se podria caracterizar como tradicional, sin embargo aporta

conocimiento para el armado de exhibiciones y manejo de colecciones en Isla Maciel.

De aqui en adelante las entrevistas realizadas comenzaron a llevarse a cabo a distancia debido

a la pandemia. La entrevista a Rita fue facilitada por Facundo, ella fue participante de la

~ 31 ~



organizacion del museo durante su creacion y actualmente ya no vive en el pais. Este
encuentro fue realizado por videollamada de Whatsapp y se considera indispensable para el
desarrollo de esta investigacién porque permitié un acercamiento a los origenes del proyecto
del MCIM. Rita habia sido mencionada en las entrevistas anteriores como alguien que habia
impulsado la propuesta desde el principio y actualmente ella continGa su colaboracion a

distancia.

La entrevista a Paula, ex residente del barrio y actualmente participante de la organizacion
de actividades del museo, se propuso para conocer sobre su experiencia activa en la
actualidad, vinculada también a los proyectos de Pinto la Isla y Turismo Comunitario. Se
considera aqui que su testimonio es valioso debido que su mirada sobre el barrio queda
plasmada tras cada actividad en las fotografias que toma. Este encuentro fue realizado, como
en el caso de Rosa, junto a Mercedes Gonzélez Bracco debido que también resulta relevante

para su investigacion en curso.

Las entrevistas a Alessio y René fueron relevantes debido que aportan sus perspectivas como
los participantes mas jovenes del MCIM, ellos residen actualmente en el barrio y participan
en otras organizaciones del territorio. La posibilidad de didlogo con ellos permitié conocer

qué piensan acerca del museo y estigma del lugar en el que viven.

La entrevista con Irene, quien es ex docente de Envion Maciel y no residente del barrio, se
realizé por Zoom y se considera importante debido a la relevancia que se da a los distintos
espacios de Envidn actualmente en los recorridos turisticos por Isla Maciel y que son

sefialados como importantes en la cotidianeidad de los habitantes.
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La primera entrevista acordada a través de redes sociales fue la de Elena, visitante del museo
y no residente del barrio. Este encuentro fue realizado por Google Meet y es relevante debido
a que aport6 la experiencia de una persona que participd de una actividad del MCIM que

incluyo recorrido por el barrio y entrada al edificio del museo.

La entrevista a Sonia también aport6 la perspectiva de alguien que no reside en el barrio y ha
participado de propuestas del MCIM como visitante. Sin embargo, en esta oportunidad el
encuentro fue a través de llamada telefonica debido a la decision de la entrevistada y resulto
relevante debido a que ella actualmente se vincula a través de su trabajo y activismo con
Amanda Toubes (referente de la primera experiencia de extension universitaria de la UBA
en Isla Maciel). La entrevista fue enriquecedora debido a que se pudo vincular su experiencia
en el MCIM a otros proyectos que trabajan sobre la memoria en el municipio de Avellaneda

y porque permitié mi primer contacto con Amanda Toubes.

La entrevista a Alejandra, por su parte, aporté una mirada particular desde su experiencia
como ex residente del barrio y reciente visitante del museo. En esta instancia se establecié
un dialogo nuevamente a través de videollamada, permitiendo el acercamiento a una
experiencia particular: la entrevistada ha participado de distintas propuestas del MCIM luego

de haber pasado afios sin volver al barrio donde habia transcurrido su nifiez.

La entrevista a Celia, ex residente del barrio, fue la oportunidad de realizar un acercamiento
a la experiencia de crecer y desarrollarse en Isla Maciel. La entrevistada facilit6 una
comparacion entre el barrio en el que vivio y el barrio que actualmente experimenta cuando

vuelve por asuntos vinculados al conventillo que posee.

~ 33 ~



A partir de diciembre de 2020 la dindmica de mi presencia en las reuniones y actividades del
MCIM fue transformandose debido que comenceé a participar cada vez méas activamente y
menos desde la observacién. Esto lo veo reflejado en las veces que tomaba la palabra en las
reuniones organizativas para dar mi opinion, aquellas instancias de decision acerca de cémo
exhibir distintas muestras, las consultas recibidas acerca de como escribir sobre la identidad
del barrio y el momento en que me invitaron a participar en la actividad de cierre del afio que
no era abierta a todo publico. Las actividades mencionadas anteriormente fueron
desarrolladas en mayor o menor medida en el texto dependiendo del contexto en el que se
dio mi participacion en el campo, es decir, qué grado de involucramiento personal hubo en
cada instancia. SOlo se presentara en esta tesis aquella informacién que no invade la

privacidad de la organizacion del museo ni de quienes lo integran a nivel personal.

Esa toma de decisiones fue una de las principales dificultades que se presentaron durante el
trabajo de campo, pero no la Unica. Claramente una sorpresa (y en principio gran obstaculo)
fue el inicio de la pandemia y la posterior declaracion del ASPO, esto implico a corto plazo
un replanteamiento de las estrategias metodoldgicas y a largo plazo una modificacion de los
objetivos de investigacion. En un principio se pretendia indagar mas en profundidad también
los efectos producidos por el Museo en los habitantes del barrio que no participaban de la
organizacion de estas propuestas, sin embargo, la imposibilidad de visitar presencialmente la
Isla para entrevistarlos y la falta de conectividad en gran parte del lugar que no permitia el
contacto con ese grupo de vecinos de otra manera, dio como resultado la reformulacion de

las preguntas iniciales.

El objetivo del presente capitulo fue dar cuenta de qué lecturas resultaron importantes para

entender experiencias previas en el tema que aqui incumbe, qué conceptos resultaron de
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utilidad, qué teorias respaldan, y qué estrategias metodolégicas fueron elegidas para el
desarrollo de esta tesis. En el siguiente capitulo se dara cuenta de la historia de la Isla Maciel

para entender en qué contexto se desarrollan las propuestas de su museo comunitario.
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CAPITULO 2: ISLA MACIEL

El presente capitulo se divide en dos secciones. En la primera se delinean algunas
caracteristicas de Isla Maciel basadas en investigaciones que diversos autores realizaron alli
y en datos recopilados a traves del trabajo de campo para esta tesis de licenciatura (asi se
lleva a cabo una introduccién que incluye las particularidades geograficas, sociales y
econdmicas del barrio), luego se explican las complicaciones que los habitantes deben
afrontar en su cotidianeidad, a continuacion se propone un recorrido por los procesos
historicos que marcaron un antes y un después en la vida en aquel territorio, para finalmente
sefialar las distintas iniciativas que se llevaron a cabo a lo largo de los afios para lograr

transformaciones sociales positivas en el lugar.

En la segunda parte de este capitulo se presenta la problematica que el MCIM pretende
enfrentar: el estigma que existe sobre sus habitantes. Asi, partiendo de las teorias sobre la
conformacion de imaginarios sociales en barrios relegados, la estigmatizacion que tiene
como resultado la extension del sentimiento de inseguridad y la discriminacion por lugar de
residencia, esta seccion se propone explicitar a qué problematicas responden las iniciativas

impulsadas por el MCIM.

Historia

Isla Maciel, fundada en 1887, fue el primer barrio del municipio bonaerense de Avellaneda,
al borde del llamado “primer cordon del Conurbano”. Limita con la Ciudad Auténoma de

Buenos Aires uniéndose al barrio portefio de La Boca a través del Puente Transbordador
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Nicolas Avellaneda. Se le dice “isla” debido que hasta mitad del siglo XX el Arroyo Maciel

(actualmente entubado) separaba su territorio del resto del municipio (Diario de campo 27-

07-19).
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Imagen 1: Isla Maciel se encuentra ubicada en el partido de Avellaneda, limita con el Riachuelo y frente a ella
se encuentra la zona de Vuelta de Rocha, que es el area més turistica de La Boca. Fuente: googlemaps.

Maciel linda a su vez con Dock Sud, territorio perteneciente a la misma localidad y con el
cual sus habitantes interactdan constantemente para trabajar, socializar y realizar compras o
tramites. A veces la diferenciacion entre ambas zonas es poco clara: las jurisdicciones entre
ambos barrios se entremezclan tanto en aspectos burocraticos, sentido de pertenencia y
estigmas vividos en la experiencia cotidiana. Sin embargo, a nivel identitario frecuentemente

aparecen remarcadas distinciones, por ejemplo, una vecina durante una de las actividades del
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Museo comentd que ella en su DNI figuraba como nacida en Dock Sud pero que en realidad

era de la Isla y le gustaria que eso dijera su documento (Diario de Campo 14-04-19).

En distintas calles de la isla se aprecian banderas y paredes pintadas de los mismos colores:
celeste y azul. Esta es la estética del Club Atlético San Telmo, cuya cancha de fatbol se
encuentra ubicada en el barrio desde 1926. Durante las recorridas de Turismo Comunitario
se cuenta que los colores que actualmente realza el equipo fueron una casualidad:
originalmente habian sido elegidos el azul y el blanco, pero al lavar las camisetas de los
jugadores comenzaron a destefiirse, pasando de a poco el color azul para las partes blancas

(Diario de campo 11-05-19)*2,

El Rio Matanza Riachuelo separa a Avellaneda de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
Siendo no s6lo un icono fuerte de la actividad portuaria entre los siglos XI1X y XX, cuenta
hoy en dia con un peso simbolico importante respecto a la diferenciacion entre dichos
territorios. Actualmente se encuentra contaminado por las empresas petroquimicas®® y con
una gran influencia en los imaginarios acerca de la frontera entre Conurbano bonaerense y
Capital. Como se vera en el desarrollo del presente texto, este rio es considerado actualmente

tanto limite o referencia geografica como sefial de peligrosidad.

El Puente Transbordador Nicolas Avellaneda fue construido en 1914; en sus inicios fue el

mas importante de su género en Latinoamérica y tenia un rol fundamental debido el auge de

12 | a historia acerca de los colores de San Telmo es una de las que mas varia entre distintos recorridos turisticos
dependiendo quién la cuente.

13 “Muchos nifios y nifias contrajeron problemas respiratorios y dérmicos por las emanaciones de las fibricas y
polos petroquimicos cercanos a la isla” (Burgos 2006:14).
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la actividad portuaria. En 1960 dejo de funcionar y, si bien fue restaurado en 2017, no volvio
a ponerse en funcionamiento salvo para eventos especiales. En diciembre de 2016 se realiz6
el acto de colocacion de su Emblema Azul, mediante el cual fue reconocido por la UNESCO
como patrimonio parte de la identidad e historia del pais. El puente transbordador es
reconocido, funcione o no, como un simbolo de una época de gran productividad econémica
en la que el puerto era un brazo fuerte de la industrializacion argentina. Muchos habitantes
de Isla Maciel lo asocian con una época mejor para el barrio, donde habia multiples puestos
de trabajo y oportunidades econdmicas. Uno de los principales problemas del Puente
Transbordador es que conecta dos territorios con jurisdicciones politicas y partidarias
distintas, esto implica que cualquier gestion requiere el acuerdo entre posiciones, la mayor
parte del tiempo, antagdnicas. Hasta el dia de hoy (cada cierto periodo de tiempo) se intenta

reinaugurar el puente y lamentablemente no se consigue éxito ni resolucion.

Mas alla de pensar en el nombre “Isla Maciel” haciendo referencia al arroyo que ya no la
separa del resto de Avellaneda, se puede también reflexionar acerca del aislamiento que
implican sus pocas conexiones tanto con los demas barrios del municipio como con la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires. Actualmente las posibilidades para transitar desde o hacia Isla
Maciel son escasas debido a la falta de opciones para trasladarse en transporte publico
(existen sdlo dos lineas de colectivos que llegan) y a la restriccion de posibilidades fisicas de

acceso Yy salida.

Celia, ex residente el barrio y actual propietaria de uno de sus conventillos, sefiala que cuando
vivia alli habia mas lineas de transporte publico, pero que a partir de la década del 70
disminuyeron: “Como fueron varios colectiveros a los que asaltaron, hablaron con la

compafiia varios colectiveros y dijeron que no se entraba mas” (CC 24-06-21). También
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explica que una de las consecuencias ante la falta de opciones es el tiempo de espera, lo cual
indica una influencia en el manejo del tiempo respecto a la cotidianeidad de los habitantes

del lugar.

Los pocos accesos a la Isla provocan también que muchas veces las personas que habitan
aquel barrio deban realizar combinaciones con otros transportes en Avellaneda Centro o La
Boca (dependiendo a donde deban dirigirse). Si desean ir a CABA una posibilidad es cruzar
el Riachuelo caminando por el puente peatonal dependiente de Vialidad Nacional. Hasta hace
diez afios esto implicaba un riesgo porque multiples factores incidian y esa opcion no siempre
resultaba factible. Segun otra entrevistada que vivié su infancia en el lugar, esto podia ser
porque no era seguro, las escaleras estaban rotas o directamente estaba cerrado (AM 17-05-

21).

Otra opcion para acceder a las lineas de colectivo de CABA es atravesar el Riachuelo en bote
a remo. Por una tarifa actualmente menor a la de un boleto de colectivo, el botero lleva y trae
a los habitantes cotidianamente, e incluso cuenta con un descuento especial para escolares
(boleto estudiantil). Esta forma de traslado es sumamente problematica los dias con mal clima
debido a su peligrosidad o directamente la suspension del servicio. Las dificultades de
transporte desde, hacia y dentro de la Isla tienen como consecuencia que, a pesar del espacio
geografico privilegiado que ocupa en el mapa por su cercania estratégica a la CABA, el barrio
continte siendo considerado material y simbolicamente como un territorio periférico y

marginal con pocos accesos a las oportunidades de dicha metropolis.

Maés alla de las complicaciones vividas por los habitantes de Maciel por su ubicacion

territorial y la falta de politicas publicas de transporte que la resuelvan, se encuentran aquellas
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problematicas asociadas a la vivienda y los servicios. Esta zona se ha visto histéricamente
afectada por inundaciones provocadas por las crecidas del Riachuelo e incendios ocurridos
por la infraestructura deficiente de las construcciones. Las precarias conexiones eléctricas
combinadas a las construcciones de chapa y madera de los conventillos han provocado

cortocircuitos sumamente peligrosos para los residentes.

Rosa, quien vive en Isla Maciel y participa en la organizacion de propuestas del Museo junto
con algunos de sus hijos, sefiala que “hay conventillos que se prendieron fuego por el hecho
de cortocircuitos. Los cables estan del afio del pepe. Hay uno de los conventillos que es del
ano 1910y andd a saber si le cambiaron la instalacion de luz” (RC 29-09-20). Asi se observa
cémo los incendios se vinculan al estado de las construcciones, su antigiedad y la falta de

mantenimiento en las instalaciones.

Teniendo en cuenta las condiciones habitacionales de Isla Maciel no sorprende que la figura
del bombero sea tan importante en el barrio. El destacamento de trabajadores voluntarios alli
radicados se fund6 en 1911 y actualmente se recuerda especialmente un gran incendio
ocurrido en 2014, Aquel acontecimiento contintia en la memoria de los habitantes del barrio
y obtuvo un lugar en los periddicos dado que tomo grandes dimensiones, dur6 horas y fue
necesario el apoyo de varios destacamentos de bomberos de Avellaneda. En los recorridos
de Turismo Comunitario se menciona el cambio de nombre de la calle principal del barrio en

honor a uno de sus bomberos, muerto mientras trabajaba (Diario de Campo 27-07-19).

14 Télam “Incendio por fuga de gas en un conventilo en la Isla Maciel”

https://www.telam.com.ar/notas/201407/70444-doce-dotaciones-de-bomberos-combaten-un-incendio-en-la-
isla-maciel.php (Consultado el 6 de agosto de 2020).
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Los conventillos de chapa y madera son considerados tan tipicos en Isla Maciel como en La
Boca y su historia se remonta a las migraciones de fines del siglo XIX. Con el pais
fuertemente abocado a su rol en el modelo agroexportador de la época, el puerto era un punto
clave en la economia y la Isla fue el territorio que alojo a los migrantes, principalmente
italianos, que llegaban a trabajar en los astilleros. Una de las particularidades de los
conventillos que aun conservan la fachada de aquella época es que mantienen la pintura que
los residentes obtenian de la que sobraba después de pintar los barcos (Diario de Campo 07-

09-19).

Pero aquel no fue el Unico proceso migratorio que protagonizd Isla Maciel. Entre los afios
1925 y 1926 se instalé fuertemente la industria frigorifica en el pais incorporando a la vida
del barrio puestos de trabajo de empresas recién llegadas de Zarate y Campana. Esto produjo
en 1930 el arribo de trabajadores del interior del pais que pasaron a sumarse a la vida en los
conventillos. Sin embargo, con la crisis mundial y el fracaso del modelo agroexportador, las
oportunidades de empleo fueron disminuyendo. En 1940 todavia llegaban migrantes, pero
para ocupar puestos de menor capacitacion y estabilidad econdmica. A mediados de esta
década se complejiza la situacion habitacional y surge una diferenciacion al interior del
barrio: “el frente” y “el fondo”, también conocida como “la isla” y “la villa” respectivamente

(Roffé, 2013)S.

15 La diferenciacion territorial no es mencionada por los habitantes con los nombres otorgados en el trabajo de
Roffé (2013) pero si se observa en el analisis de las entrevistas realizadas para esta tesis una distincion socio
territorial de entre estos sectores. Por ejemplo, se hace referencia al “fondo” llamandolo en su lugar “la zona de
la Pinzon”.
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Aqui resulta fundamental sefialar la relevancia de la antropologia para investigar lo complejo
y heterogéneo dentro de lo supuestamente homogéneo. Para entender Isla Maciel, que a
primera vista puede resultar un barrio en el cual sus habitantes atraviesan problematicas
similares por el espacio geografico que habitan, es necesario partir de las investigaciones que
identifican los procesos de diferenciacion (Giglia, 2012) y la existencia de subdivisiones
internas (Wacquant, 2001). El pasado y el presente del barrio se vinculan a través de las
huellas territoriales dejadas por los distintos procesos migratorios. Se observa que los
descendientes de las primeras personas que llegaron al barrio residen en “el frente” y los de

las ultimas en “el fondo” (D’Angelo, 2007).

Al entrevistar a Rita, quien organizo talleres sobre la memoria de Isla Maciel en los inicios
del Museo Comunitario, explica: “Te vas a encontrar gente que te va a decir: ‘Ah, si, yo era
de la camada de los que eran europeos’. No sé, viste, esas diferencias. Y si, forman parte
de... era como toda la narrativa practicamente nacional” (RT 17-05-21). Se entiende
entonces que en Isla Maciel existen diferenciaciones internas entre los habitantes que hacen
referencia al origen de quienes actualmente viven ahi ;Son descendientes de aquellos que
migraron desde Europa a fines del siglo XIX? ;O de quienes llegaron del interior? ;O de

migraciones mas recientes desde otros paises latinoamericanos?*®

Maés alld de la historia de los trabajadores portuarios de Isla Maciel, pero fuertemente
vinculada a ésta, se encuentra la cotidianidad de los bares y cafés que funcionaban en la zona

que actualmente en los recorridos turisticos se conoce como la “esquina de los bares”.

16 Aunque no hayan sido mencionada por las personas entrevistadas, existid también en la zona migracion
caboverdeana temprana. Para mas informacion ver Maffia (1993).
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Particularmente se recuerda el Bar de Suri, lugar donde se iba por la mafiana antes de
comenzar el dia laboral y por la noche a beber y jugar al billar. En la actualidad este lugar se
encuentra cerrado Yy el duefio ha fallecido, pero multiples historias siguen en la memoria de

los vecinos.

Otra de las actividades econémicas que funcionaba en Isla Maciel, y que esta fuertemente
relacionada con el trabajo en el puerto, las migraciones y la vida nocturna del barrio durante
fines del siglo X1X y principios del siglo XX, es la prostitucion. En las entrevistas realizadas
se observa la fuerte presencia de esta parte de la historia del barrio en los relatos, sea por
reconocer la zona en la que se concentraba o por haberlo escuchado en distintos medios de

comunicacion.

Al preguntar a los visitantes sobre qué sabian del barrio antes de ir por primera vez uno de
los factores mencionados era el de la prostitucion, sin embargo Rosa (habitante) sefiala una
diferencia espacial y temporal: “Hay un sector del barrio que era entre la calle Alberti, Las
Heras, Montaiia y Vieytes... donde estaban las chicas ejerciendo la prostitucion. Y ahora es
un cambio de que esas chicas no estan” (RC 29-09-19). De todas formas el barrio, para
quienes no residen en él, sigue teniendo fama de un lugar caracterizado por su historia de

comercio sexual.

Con el decaimiento econdmico del trabajo portuario cayeron también los comercios
asociados al flujo constante de gente; asi cerraron almacenes, ferreterias, peluquerias,
pizzerias, etc. De esta manera las posibilidades de vivir y trabajar en el barrio escaseaban y
la necesidad de solicitar empleo en zonas alejadas aumentaba. Con el incremento de la

desocupacion aument6 la vulnerabilidad social y la marginacion, tanto al interior como al
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exterior del barrio. Alejandra, quien vivié su infancia en Isla Maciel hasta 1989, cuenta los
efectos que tuvo la desindustrializacion en la zona: “Todo lo que se fue cerrando, lo que se
fue precarizando, lo que se fue, lo que fue desapareciendo a nivel economico... en el puerto

o en los frigorificos... fue también afectando a la Isla y a la gente de la Isla” (AM 17-05-

21).

Multiples proyectos han existido a lo largo de los afios para paliar las problematicas que
surgieron en Isla Maciel. Uno de ellos, que tuvo consecuencias importantes en la vida de sus
habitantes, fue la primera experiencia del Departamento de Extension Universitaria (DEU)
de la UBA entre los afios 1956 y 1966. Dentro de las propuestas enmarcadas en el programa
educativo se implemento la creacion de la Escuela Vespertina, el Centro Juvenil, el Centro

de Recreacion y el Jardin de Infantes.

La propuesta se basaba en trabajar con los habitantes del lugar para que ellos sean los
protagonistas de su propia historia: “Lejos estuvo el DEU de proponerse un plan de
asistencia social. Por el contrario, se tratd de organizar al barrio y que el barrio aprenda a
organizarse, para mejorar las condiciones de vida” (Wanschelbawm, 2017: 8). Se considera
aqui que aun en la actualidad, méas de cinco décadas después de la llegada de la UBA a Isla
Maciel, se siguen observando los resultados que tuvo su involucramiento. No sélo se
mantienen en funcionamiento las instituciones impulsadas sino que también continua en pie
el incentivo proporcionado a los habitantes para movilizarse para la transformacion social

necesaria.

El afio 2016, por el aniversario del primer proyecto del Departamento de Extension

Universitaria, parte de los docentes y estudiantes de la UBA que habian participado en
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aquella iniciativa volvieron al barrio para celebrar junto a los habitantes. Gran proporcion de
los vecinos de Isla Maciel, aunque reconocian y utilizaban las instituciones creadas durante
aquel tiempo, desconocian especificamente la experiencia del DEU. EIl retorno al barrio
permitié hacer memoria y homenajear a aquellas personas que habian tenido que abandonar

el proyecto a la fuerza por la dictadura de Ongania?’.

El acto de conmemoracién fue realizado en la Escuela Secundaria 24, una institucién con
orientacion artistica que esta muy vinculada a las necesidades del barrio. Desde su fundacion
mantiene un involucramiento comprometido con la comunidad. Esta escuela es clave para
esta investigacion porque desde ella surge el proyecto de realizar un museo en la isla. En
palabras de Rita “Esa articulacion con la escuela es fundamental digamos, sin el apoyo de

la escuela creo que hubiese sido absolutamente imposible” (RT 17-05-21).

Quienes participan del Museo Comunitario, a pesar de que en sus comienzos no estaban al
tanto de la fuerte incidencia del DEU de la UBA, realizaron en 2019 una actividad en
homenaje a quienes habian entregado su trabajo en Isla Maciel en ese contexto. Esta nueva
invitacion fue resultado de un proceso de busqueda de informacidn para reconstruir la historia
del lugar y permitié que quienes habian trabajado en el proyecto de DEU conocieran la sede

y propuestas del museo*®.

Yla experiencia de la DEU y su vuelta al barrio fue recogida por el documental “Maciel, la otra orilla”, de
Alejo Moiiino (2018), disponible en https://youtu.be/sIR_DCbI5yk

18 Al ponerme en contacto con Amanda Toubes para entrevistarla acerca de su experiencia en la Isla terminamos
dialogando con mas profundidad y llevando nuevas propuestas al barrio: incorporacion de parte de sus libros a
la biblioteca del museo y armado de una actividad por la memoria en la que participaron otros involucrados en
el DEU 1956.
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La iglesia catdlica del barrio también ha tenido injerencia en la vida social de quienes alli
residen. Particularmente la figura publica asociada a la Parroquia Nuestra Sefiora de Fatima
es el padre Paco, cura que fue referente religioso de Isla Maciel desde el 2005 hasta el 2018.
El habia comenzado su participacion desde el movimiento “Acciéon por los pobres” e
involucrandose en la promocion social. También su relacion con el territorio ha surgido en
la mayor parte de las entrevistas realizadas para esta investigacion, principalmente porque
los vecinos relacionan su salida a un “castigo” por parte de la cupula eclesiastica por la

vinculacion de Paco con la politica barrial®®.

En 2008 surge Envidn, un proyecto en aquel momento municipal (en la actualidad provincial)
que promovia diversas actividades para jovenes. Particularmente en Maciel se proponian
talleres de fotografia, murga, plastica, apoyo escolar, cocina, pileta, peluqueria, herreria,
arreglo de electrodomésticos, colonia de vacaciones y carpinteria. Se pretendia que quienes
asistieran fueran ayudados para terminar el colegio y ademas aprendan un oficio. Al
entrevistar a Irene, quien trabajé en Isla Maciel desde este proyecto social, sefialo su
importancia para la comunidad: “Yo creo que en ese momento el Envion hizo un trabajo
fundamental en el barrio, si, yo creo que si, mucho. Todo, cubria muchisimo: la escolaridad,
morfar, cuestiones ligadas a lo artistico, los oficios... fue para mi como una bomba, para mi

estaba buenisimo” (IE 23-07-20).

Estas son s6lo algunas de las iniciativas que tuvieron a Isla Maciel como escenario y a sus

habitantes como protagonistas. Se puede apreciar que en la actualidad el barrio se encuentra

19 P4gina 12 “Echaron al padre Paco de la Isla Maciel” https://www.paginal2.com.ar/142862-echaron-al-padre-
paco-de-la-isla-maciel (Consultado el 6 de agosto de 2020).
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mejor posicionado en lo que respecta a una visibn comparativa con afios anteriores. A pesar
de que existen multiples problematicas que tienen que ver con el acceso a recursos basicos y
que contindian hasta hoy sin resolucién aparente, se observa la herencia de aquellos proyectos
desarrollados por distintas organizaciones para impulsar una mejora de la vida en aquel

territorio.

Esto se evidencia, por un lado, en las multiples propuestas culturales que incentivan a la
juventud del lugar a explorar su potencial mas alla de la finalizacion de sus estudios y la
formacion en oficios que los preparen para trabajos especificos en el futuro: es el caso de la
Orquesta La Pandilla, la Radio de la Escuela Secundaria y la Murga. Por otro lado, la primera
experiencia de extension universitaria de la UBA en el barrio se mantiene presente en la
memoria de los habitantes de Isla Maciel gracias al legado que dejé alli en salud (salita

médica), educacion (apoyo escolar) y habitat (cooperativa de vivienda).

Se considera aqui que lo que resulta méas dificil de combatir son los imaginarios construidos
sobre los habitantes de Isla Maciel y el barrio en general desde los medios masivos de
comunicacion. Como se vera en la siguiente seccion, estos formadores de opinion por
décadas han difundido noticias sobre aquel territorio desde una perspectiva que margina

desde el prejuicio a quienes residen alli.

Imaginando la Isla

Para comprender el origen del imaginario estigmatizador frente al cual el MCIM pretende

enfrentarse con sus propuestas e iniciativas, se partird aqui de la explicacién que realiza
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Gravano (2016) acerca de las consecuencias sociales que provocadas por las politicas

neoliberales de la década del 90 en el pais:

La disminucion del empleo y la actividad industrial, el aumento de los indices de
pobreza e indigencia y la exclusién de los consumos colectivos urbanos dieron
lugar a una serie de procesos de fragmentacion en la estructura social urbana y
en el imaginario. Nota al pie: La consecuencia empirica de tal fragmentacion se
puede referenciar en diferentes campos que dan cuenta de la segregacion, los
estereotipos y el estigma operando en dicho imaginario”(Gravano et al., 2016:

81)

En la presente investigacion se retoman las investigaciones de Goffman (1998) para definir
al estigma como una caracteristica que desprestigia a un individuo o grupo frente a los demas.
La estigmatizacion, en lo que respecta a los habitantes de Isla Maciel, ha provocado un
proceso de discriminacion, el cual “consiste en actitudes y practicas de desprecio hacia
personas o grupos a quienes les ha sido asignado un estigma social” (Callejas Fonseca &
Pifia Mendoza, 2005:8). Se considera que quienes viven en Maciel sufren de estigmatizacion
territorial y discriminacién por lugar de residencia (Wacquant, 2001) en particular. Esto se
ve reflejado en trabajos académicos previos (Vidarte Asorey, 2014) llevados a cabo en el
territorio y también en las entrevistas realizadas a los participantes del proyecto de Museo

Comunitario. Los vecinos han declarado, por ejemplo, que al buscar trabajo fuera del barrio
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no han sido considerados para la oferta cuando los empleadores se enteraban del lugar donde

habitaba el aplicante?.

Wacquant, Slater y Borges Pereira (2014), partiendo también de las afirmaciones de Goffman
(1998), sefialan que en particular la estigmatizacion territorial es “una forma significativa y
perjudicial de accién mediante la representacién colectiva centrada en un lugar
determinado”, mediante ella los barrios estigmatizados provocan en quienes no viven alli
emociones negativas motivadas por el “miedo, la repulsién y el rechazo” (Wacquant et al,
2014:18). En el trabajo de campo se observa que esta forma de discriminacion,
experimentada por los habitantes de Maciel al ir a otras zonas del Municipio de Avellaneda
y a CABA, va més alla del lugar que ocupa el barrio en el mapa. Cuando entendemos que al
hablar de territorio se incluye a su poblacion, identidad y sentido de pertenencia (Santos,
2009), se comprende que la discriminacion territorial es una forma de apartar de

oportunidades a los habitantes y cuestionar su identidad.

Pensar la identidad de un grupo de personas como relacion directa con (y determinada por)
su territorio lleva a generalizaciones injustas, fomentadas por los medios de comunicacion
que son un factor clave en la difusion del sentimiento de inseguridad (Kessler, 2011) sobre
sectores territoriales y sociales marginados. Los medios masivos (principalmente canales de
television y periddicos) se han concentrado en propagar mayormente imagenes negativas del
lugar y de sus habitantes, difundiendo de esta manera una mirada centrada en la inseguridad

(Burgos, 2006; D’ Angelo, 2007).

20 Esto ha sido trabajado por los estudiantes de la escuela del barrio, como puede verse aqui:
https://youtu.be/FL XuzSJj-Cl
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https://youtu.be/FLXuzSJj-CI

Gravano (2003) otorga algunas herramientas para pensar en Isla Maciel como una realidad
tangible y como parte del imaginario, entendiendo que un barrio es a la vez practica y
representacion. Este autor sefiala ademas que un mismo barrio es heterogéneo en su interior,
y que no existe un determinismo que condicione a los habitantes de este lugar para ser de una
determinada forma (en el caso que nos ocupa: violentos, drogadictos, ladrones o prostitutas).
Aqui se entiende a los imaginarios como un conjunto de creencias y valoraciones en un
momento dado Yy asi es que sale a la luz que pueden ser revisados y cambiar (Goffman, 1998;

Hiernaux 2002), que es lo que interesa en esta investigacion.

La publicacion de noticias cargadas de hechos negativos durante largos afios provoca que
personas que no han visitado nunca el territorio lo consideren peligroso, extendiéndose asi
un sentimiento de inseguridad que esta intimamente relacionado con la creacion de
imaginarios sociales. Un imaginario social se forma cuando las percepciones se transforman
en representaciones (Lindon, 2007); en el caso de Isla Maciel sucede cuando los hechos de
violencia difundidos en los medios de comunicacion se generalizan como caracteristica

intrinseca de los habitantes del barrio.

Auyero & Berti (2013: 26), en su investigacion etnogréafica sobre la violencia en el conurbano
bonaerense, afirman que “el contexto es crucial a los efectos de evitar interpretaciones
equivocadas o estigmatizadoras de la violencia en los margenes urbanos”. Resulta
fundamental tener en cuenta, como se afirmé previamente, que en lIsla Maciel se han
conocido casos de “inseguridad social” como podria suceder en cualquier barrio urbano que
ha sufrido el abandono estatal, desempleo y segregacion (Wacquant, 2001). El problema

central es como éstos han sido utilizados, principalmente por los medios masivos de
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comunicacion, para crear y extender una caracterizacion exagerada y generalizada de sus

pobladores.

Rosa relata su experiencia como residente del barrio: “Cuando vos nombras Isla Maciel en
algunos lados dicen ‘ay, no, esa gente son todos chorros’. Te ponen ese rotulo ‘y las mujeres
son todas prostitutas’” (RC 29-09-21). Sonia, por su parte, también ayuda a ilustrar las
generalizaciones que priman al hablar de Isla Maciel “Conocieron una chica que era
prostituta y entonces son todas prostitutas ¢viste? Hay un borracho y son todos borrachos
Jviste?” (SF 13-05-21). Podemos considerar entonces que, en efecto, si la mayor parte de la
informacion que circula sobre el territorio hace referencia a robos, prostitucion como
actividad condenable y problemas de consumo vy trafico de drogas, se genera un estigma que

funciona como atributo desacreditador (Goffman, 1998) para quienes habitan en Isla Maciel.

Alejandra cuenta que cuando vivia en el barrio algunas de sus amigas no iban a visitarla
porque no se animaban a ir alli; sus palabras permiten entender la relacion entre el
sentimiento de inseguridad del entorno sostenido por sus compafieras y la difusién de
prejuicios sobre el lugar: “Creo que es lo mismo que pasa hoy con la Isla, que hay gente que
piensa que la isla es un lugar inseguro y no analiza que en la Isla hay gente trabajadora
(...) como que estd la idea de que si sos de la Isla entonces sos ladron ;Viste? ;Entendés?

Si, creo que estaba eso, como la cosa de lugar peligroso” (AM 17-05-21).

Se pone en evidencia gque los imaginarios sociales son colectivos pero no universales (Riffo-
Pavon, 2019) cuando algunos de los vecinos entrevistados de Isla Maciel reconocen que
existe violencia en el barrio pero no la consideran una caracteristica generalizada de la vida

en aquel territorio ni de sus habitantes. Celia, que naci6é en 1956, nos cuenta: “Cuando yo
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era chica no, no pasaba nada. Es més, después, de adolescente, hemos vuelto de ir a bailar
a otros lados (como a Quilmes) siempre con mi mama y una amiga mia que vivia al lado del

club, y veniamos tarde, y veniamos caminando y nunca nos pasé nada” (CC 24-06-21).

Ademas, al preguntarle a Elena (no residente del barrio) sobre qué sabia de Isla Maciel antes
de visitarla en el marco de una actividad del Museo Comunitario, respondio “De la Isla
sabias que tenias que meterte con alguien que supiera, que segun por dénde, que con el
coche, que por unos lados si y por otros no, que tenias que pedir permiso y que... todo un
imaginario muy prejuicioso”. Ella actualmente problematiza esas ideas previas sefialandolas

como provenientes de una “mirada muy de porteriolandia” (EF 13-05-21).

Cuando Irene cuenta sobre los afios en que trabajé en Isla Maciel (2008-2010) hace referencia
a las conversaciones en las que comentaba que estaba yendo a ese barrio. Explica que la gente
se sorprendia al saber que ella caminaba sola por las calles y atribuye la incredulidad de sus
interlocutores como proveniente de “lo que uno se fuma viendo la tele” (IE 23-07-20). Su
experiencia en el lugar no fue transitada con miedo pero si evidencio una diferencia territorial
marcada entre lo que Roffé (2013) denomina “el fondo™ y “el frente” al momento de decidir

si realizar trayectos sola 0 acompafiada.

El presente capitulo procuro caracterizar Isla Maciel, explicar las principales complicaciones
que los habitantes deben afrontar en su cotidianeidad, indicar los procesos historicos que
marcaron a sus habitantes, y comprender de dénde surge el estigma que pesa sobre el
imaginario social de la vida en el barrio. En el siguiente capitulo se pretende explicar la

influencia del MCIM para hacer frente a la estigmatizacion, de esta manera se desarrollaran
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particularmente las estrategias especificas que pone en préctica para desarmar los imaginarios

sociales negativos asociados al barrio.
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CAPITULO 3: MUSEO COMUNITARIO ISLA MACIEL

En el presente capitulo se explicaran los comienzos del MCIM: como surge el proyecto,
cudles fueron sus primeras propuestas, cuando obtuvieron la sede que ocupan actualmente,
qué modalidades de participacién se dan alli, como se organiza la exhibicion de objetos y
con qué otros proyectos del barrio coordinan sus actividades. Ademas se presentard un
analisis del efecto del Museo en los visitantes desde los aportes de Falk & Dierking (1992),

Mironer (1994) y Reca (2016).

El proyecto de crear el MCIM surge en el afio 2014 desde la Escuela Secundaria Numero 24,
donde se propuso un taller de memoria impartido por Rita, una de nuestras entrevistadas. Ella
se habia acercado en primera instancia a la escuela para realizar un mural, pero la relacion
con la institucion se extendid y se ramificd al hablar con la directora, quien le propuso realizar
un proyecto mas: el de un museo. Rita cuenta que en ese tiempo impartia un taller de memoria
en Dock Sud, donde se utilizaban objetos diversos como disparadores del recuerdo y

formadores de historias.

Cuando la directora de la Escuela Secundaria 24 le dijo que tenia una caja llena de objetos
que algunos habitantes del barrio habian acercado a la escuela, Rita se dispuso a proponer
una iniciativa similar a la que estaba llevando a cabo en el barrio vecino. Explica que se
sorprendio al encontrarse con la caja de la que le habian hablado, pues no habia mucho que
diera contexto a lo que contenia (ni siquiera informacion sobre quiénes se acercaron a hacer
la donacion). Sin la posibilidad de rastrear a los antiguos duefios de aquellos objetos, la
propuesta de usarlos de disparadores para la construccion de historias y convocar a

estudiantes y profesores de la escuela para que participen fue tomando forma.
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En primera instancia se comenzd con reuniones en la sala de profesores para delinear el
proyecto, luego empezaron a realizarse talleres extracurriculares para los estudiantes que
quisieran participar. En algunas ocasiones también se hacian actividades en conjunto con
docentes que se entusiasmaban con la iniciativa y daban un espacio para el proyecto durante
sus horas de clase. Mientras el Museo mantenia como sede a la Escuela Secundaria 24
algunos vecinos se acercaron intrigados por la propuesta, a veces con intencién de donar un

objeto y otras con una historia para contar (Imagen 2).

Imagen 2: “Algunas palabras que nos incentivaron a desarrollar los encuentros de los talleres que realizamos
durante el afio con estudiantes de la Escuela Secundaria 24 Isla Maciel”. Fuente: Facebook Museo Comunitario
Isla Maciel Proyecto (25 de octubre de 2016).

En las primeras exhibiciones los objetos fueron ubicados en el Salon de Usos Multiples de la
escuela, se realizaron carteles que dieran cuenta de las historias detras de la exhibicion y se
invito a las familias a conocer lo trabajado en el taller. Como en la muestra habia objetos de
los que se desconocia su procedencia e historia anterior, se los sefializaba con carteles que,
en lugar de proveer informacion, proponian un interrogante para dejar pensando al visitante.
El Salon se utilizaba para variadas actividades como reuniones y actos institucionales y, cada
vez que ocurria, la exposicion del taller de memoria se desmontaba para volverse a armar en

otra oportunidad.
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De a poco el proyecto se fue formando con més claridad y abriendo a la comunidad en
jornadas de museo itinerante. Esta propuesta consistia en llevar parte de la exhibicién a la
plaza principal del barrio (entre otros lugares), invitar a mas vecinos a conocerla, incorporar
objetos y contar su historia. Rita cuenta “Teniamos que ser visibles en el entorno del barrio
exterior porque era por donde pasaba la gente. Porque la gente ahi, justo donde estabamos,

no pasaba. Entonces habiamos puesto como puntos del barrio como para estar afuera” (RT

17-05-21).

— PROYECTO
s MUSEOD (OMU“!TARH)
Museo Comunitario Isla Maciel

(por la cultura, memoria e identidad del barrio)

Isla Maciel

KUSEO COMUNITARIO
Isle Raciel

El sabado 13/OS a partir de las 16.00 hs. el -
Museo Comunitario Isla Maciel estara en la plaza José TALLER DE MEMORIA

Hernandez recolectando testimonios, fotos y recuerdos COLECTIVO - PARTICIPATIVO
de los vecinos del barrio para seguir haciendo crecer Abierto a la comunidad

el espacio. Ademas tendremos una clase abierta de R TSR GO K T DRI BRIIo DasIe Aaet®

tango con el profesor Pablo Ramos. quien esta
3 3 P : q , Todos los sabados 15.30 hs. Arriba del Jardin Maternal. Portén
participando los sabados en el espacio abierto. de la izquierda, o...si esta lindo, al aire libre en el muelle de la
rivera. Les esperamos !!! vale traer mate!!!!

i Te esperamos !

Iméagenes 3y 4: Flyers compartidos de manera digital a través de redes sociales durante el afio 2017. Fuente:
Facebook Museo Comunitario Isla Maciel Proyecto.

Durante las exhibiciones al aire libre, se acercaba gente que no conocia el proyecto, y al

enterarse de qué se trataba, algunos se interesaban en otorgar su aporte. Una de las
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dificultades era la falta de prevision de estas oportunidades para llevar a cabo un registro de
informacion que luego pudiera ser incorporada a la narrativa del museo: “Era como si fuese
un laboratorio abierto, habia que tener como mucha plasticidad en lo que pudiese ocurrir
porque capaz estdbamos trabajando en un montaje de algo y aparecian vecinos para
charlar... ese momento que es como unico” (RT 17-05-21). Otra estrategia puesta en practica
en el primer afo fue que los participantes del proyecto de museo recorrieron el barrio yendo
casa por casa con volantes para charlar sobre la iniciativa e invitar a mas personas para que

participen (Imégenes 3 y 4).

La propuesta de hacer que el museo sea comunitario en lugar de tradicional partié de la
lectura de manuales sobre este tipo de experiencias en otros lugares de Latinoamérica (entre
ellos el de Morales y Camarena 2009). Desde aquel material se inicié un proceso para pensar
el proyecto desde la horizontalidad y con un alto nivel de participacion vecinal en la toma de
decisiones. Estos textos fueron leidos en conjunto durante las primeras reuniones: “Quizas
en la cuestion del museo no estaba como la idea de museo comunitario por no ser una idea

muy conocida, pero digamos que fue recibida muy bien y como que empezé a funcionar”

(RT 17-05-21).

En el afio 2016 el proyecto de Museo Comunitario obtuvo su sede propia. La directora de la
Escuela 24 solicité a la Municipalidad un edificio en desuso que anteriormente habia sido
utilizado por la Universidad Nacional de Avellaneda (UNDAYV). Entre docentes, estudiantes
y vecinos de distintos &mbitos el lugar se acondiciond para su habilitacion. Durante meses se
repar0 el techo, se realizé una limpieza profunda y se incorporaron muebles. El edificio esta
ubicado en la interseccion de las calles Rivas y Tres de Febrero (Pasaje Nro. 3 1570), y

actualmente cuenta con tres salas de exhibicidon, un auditorio, un aula, una cocina, un
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deposito, un taller, una biblioteca, una oficina y un salon utilizado en algunas ocasiones para

reuniones, otras veces como sala de descanso, y también como comedor?L.

Imagen 5: Frente de la sede actual del MCIM en calle Rivas y 3 de Febrero. Fuente: Facebook Museo
Comunitario Isla Maciel (12 de febrero de 2020).

Mientras se acondicionaba la sede, las reuniones organizativas se realizaron en la calle. Alli
se efectuaron ejercicios de memoria proponiendo contar una historia que tomara como punto
de partida uno de los objetos de la coleccion de los que no se tenia informacion. Es decir, se
utilizaban como disparadores para revivir recuerdos en un proceso de reconstruccion de

memoria. En este punto de la conformacién del museo se seguia sumando gente nueva,

21 Actualmente la distribucion del espacio se esta reestructurando de una manera diferente.
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incluso personas que ya no vivian en el barrio, pero volvian a las reuniones y actividades

organizadas por quienes llevaban adelante el proyecto.

BlC

.

Iméagenes 6, 7, 8 y 9: Publicacion en Facebook Museo Comunitario Isla Maciel Proyecto: “Compartimos
algunas imagenes de la jornada del sdbado 5 de noviembre, del Taller de Museo Comunitario. Reviviendo la
memoria y haciendo historia través de los objetos.... Resaltamos con gratitud, que cada encuentro este
acompafiado de sonrisas y confianza para compartir y sequir aprendiendo sobre el barrio. Gracias a todxs por
participar! Muchas Gracias a la fotografa del dia!!! Analia Aguilera (nietita de Roque)!!! Muy buen Registro
de toda la jornada!” (6 de noviembre de 2016).

Ya con la sede propia lista seguia existiendo un problema, la falta de mobiliario. En un primer
momento se utilizaron materiales encontrados en la calle y reacondicionados, pero
posteriormente se apostd a realizar una colecta de donaciones a través de redes sociales.

Facundo, el actual muse6logo, nos cuenta que ese fue el momento en el que se puso en
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contacto con los habitantes de Isla Maciel desde el museo de Capital Federal en el que él
trabajaba, de alli se obtuvo una gran donacion y sin sospecharlo se llegaba a una nueva etapa:

el contacto con otras instituciones museales.

A medida que pasé el tiempo, esta creacion de redes se amplié y paso a incluir al museo de
Puerto Piojo, el de Dock Sud, el del Cabildo de Buenos Aires, el de Ferrowhite y el del Barrio
Mugica. Las relaciones con cada uno de estos proyectos fueron establecidas con dindmicas
diferentes debido que las légicas de funcionamiento y posibilidades de interaccién con y de
cada uno son diversas. Los contactos se establecieron para realizar muestras en otros museos,
invitar a exponer al espacio propio, recorridas turisticas por espacios en comun con barrios
aledafios, consultas para el proceso de formacion y asesoramiento de organizadores,
congresos, y en general intercambio de visitas para conocer las respectivas propuestas de

cada iniciativa.

Imagen 10: Amanda Toubes y Jorge Albertoni (integrantes de la primera experiencia de extension universitaria
de la UBA en Isla Maciel) visitan la exhibicion del museo comunitario en la sede de Museo Cabildo dentro de
la muestra “Saberes Itinerantes” compartida con la Biblioteca Carrillo y el Museo Comunitario Barrio Mugica
(Foto Paloma Cerna 2021).
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Las formas de organizacion

Para difundir las propuestas y actividades del Museo se utilizan distintas estrategias que van
desde el “boca en boca”, la utilizacion de plataformas virtuales como Facebook e Instagram,
y también la elaboracion y reparto de volantes impresos (en algunos casos se incluyen
teléfonos de contacto). Luego de cada evento se propagan las fotos del dia a través de las
redes sociales del MCIM (no sélo aquellas tomadas por los organizadores sino también
aquellas compartidas por los visitantes entusiasmados por la experiencia vivida en el barrio).
En el anlisis de las plataformas de difusion - recorridas para la presente investigacion - se
pudo observar un gran avance en la sincronizacion de las distintas estrategias digitales
utilizadas, dado que en un principio algunas convocatorias eran difundidas s6lo en Facebook
y otras solo en Instagram, generando asi una discontinuidad que aparentaba que las

actividades del museo eran esporadicas y poco regulares.

La forma en que los participantes del Museo mantienen econémicamente las actividades
propuestas es a través de las visitas guiadas aranceladas, donaciones (como la mencionada
del mobiliario), financiacion de proyectos especificos, el apoyo de la Municipalidad (en

actividades vinculadas al resto del Partido de Avellaneda como la Noche de la Cultura
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Popular?? y el Descubriendo Avellaneda?®), y la venta de comida, bebida, calcomanias y

postales con imégenes representativas del barrio durante los eventos.

ks Ll -
Imagen 11: Joven participante del museo preparando bolsitas con pochoclos para jornada de peliculas
animadas con nifios y nifias del barrio. Fotografia: Paloma Cerna

Algunas veces los alimentos son elaborados mas temprano en la misma cocina del espacio,
otras son llevados desde las casas particulares de quienes organizan la actividad de ese dia,
y en algunas ocasiones se les compra a las trabajadoras del merendero del barrio para

colaborar con su causa. A la vez, las postales son realizadas en base al trabajo artistico de las

22 | a Noche de la Cultura Popular en Avellaneda es organizada por Somos Cultura Popular con el objetivo de
acercar a los habitantes del distrito a espacios culturales considerados alternativos, comunitarios y/o
autogestivos. Se publica el cronograma de actividades que se llevaran a cabo en cada sede participante del
evento y de esta manera las personas pueden ir por su cuenta o anotarse en el Descubriendo Avellaneda de esa
fecha para conocer las distintas propuestas en una misma noche.

23 Descubriendo Avellaneda se presenta como un city tour que propone recorrer en un colectivo distintos puntos

de interés dentro del distrito, incluyendo aquellos considerados importantes por su valor turistico, cultural e
histdrico.
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mismas personas que participan en otras areas del proyecto (como turismo y muralismo).
Aqui se puede observar la multiplicidad de tareas que se llevan a cabo para poner en marcha
una sola actividad del museo y como en cada ocasion la distribucion de funciones y

escenarios varia (Diario de campo 30-03-19).

A nivel organizativo quienes llevan a cabo las actividades del MCIM estan en contacto diario
a través de un grupo de Whatsapp interno, en el que van compartiendo informacion,
preguntas, inquietudes y Gltimos detalles de la planificacion. Ademas, realizan reuniones en
las que incluyen balances de la actividad que concluy6é antes de comenzar a delinear la
siguiente. Esta metodologia, sin roles fijos entre los participantes, ni division de tareas
especificas segun grupos, ni horarios a cumplir obligatoriamente, es una practica comdn en
este tipo de experiencias museales. Durante los meses de funcionamiento virtual (por
pandemia) las reuniones se realizaron por Zoom, tanto las internas como las de vinculacién
con otras agrupaciones sociales, y eso implico un cambio en el nimero de participantes
debido que quienes iban mas regularmente de manera presencial desconocian como usar la
tecnologia (o directamente no tenian conexion) y quienes tenian problemas de horarios

laborales para llegar a tiempo de manera presencial comenzaron a participar mas.

Los integrantes mas jovenes dentro del MCIM son en su mayoria estudiantes de la Escuela
Secundaria 24 y familiares de personas con trayectoria en distintos movimientos sociales de
la comunidad. Este grupo de la organizacion cocina, vende postales, traduce la informacion
de algunos de los recorridos turisticos a visitantes angloparlantes, asesora acerca de uso de
redes sociales virtuales a sus comparfieros adultos, toma fotografias, es entrevistado
informando sobre el proyecto, produce material audiovisual de difusion, guia algunos

recorridos y se contacta con gente que quiere conocer el barrio para difundir su historia. La
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mayoria de ellos no participa unicamente del Museo sino que también son miembros de otros
proyectos sociales del barrio; esto es fundamental para la complementariedad entre las
actividades de las distintas agrupaciones y la apertura a la realizacién de actividades en
conjunto. Durante los meses de pandemia en que las actividades abiertas del MCIM se
concentraron en plataformas virtuales, este sector organizativo del Museo se presentd mas

visiblemente y quedd en evidencia su esencialidad.

Las exhibiciones

En muchas instituciones museales podriamos esperar encontrarnos con todos los objetos en
vitrinas, carteles que adviertan que esta “prohibido tocar”, personal que controle el
cumplimiento de las normas del lugar, y casilleros para dejar bolsos o mochilas. En el MCIM
no existe hasta el momento nada de eso porgue los componentes de la muestra varian en su
cantidad y forma de exhibicion continuamente. Se observa que algunos objetos exhibidos
previamente ya no estan en exposicion, mientras son incorporadas nuevas adquisiciones y se

reorganizan en su disposicion espacial y su relacion con los demas.

En el edificio de Rivas y Tres de Febrero se encuentran las salas de exposicion siempre
organizadas de manera distinta. Cuando no hay muestras invitadas - 0 nuevas —se distribuye
por los espacios la coleccion reunida en un primer momento para el Taller de memoria de la
Escuela Secundaria. En cambio, cuando hay exhibiciones temporarias invitadas, se
reorganiza el espacio y son concentrados en una sola sala. Esta es una de las razones por las
que es dificil explicar la distribucion espacial del lugar y la forma de disposicién de la

coleccion.
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Imégenes 12, 13 y 14: Sala 1 en distintos eventos
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Imégenes 15, 16 y 17: Sala 2 en distintos eventos.
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La coleccion del Museo Comunitario Isla Maciel

Lo que la mayoria de los componentes del acervo?* tienen en comuin es que han sido parte de
la vida cotidiana de familias del barrio. Cuando observamos la coleccién del MCIM podemos
ver que la mayoria de los objetos son facilmente reconocibles y muchas veces, al charlar con
otros visitantes, se puede observar un atisbo de nostalgia surgiendo en algunas personas al
identificar un objeto que “ya no se fabrica mas asi” o que directamente “dejo de ser utilizado
hace tiempo” (Diario de campo 06-04-19). Ademas, si alguien demuestra interés o le llama
la atencion un objeto en particular que le trae recuerdos a un habitante presente en una sala
(aunque no haya sido esa persona especificamente la que lo llevé al museo) se presenta el

escenario propicio para una charla improvisada o anécdota en base a su propia experiencia.

Imagen 18 y 19: Parte de la coleccién de objetos donados por habitantes de Isla Maciel.

Algo especial sucede con las fotografias: los habitantes se encuentran a si mismos o a gente
conocida en imagenes grupales y al verlas de cerca comienzan a recordar cdmo era esa
persona, cOmo se conocieron, qué hacian juntos, si les caia bien o no, etc. (Diario de campo

27-07-19). También funcionan como disparadores de preguntas y vinculos; a veces los

2 Ver el inventario del MCIM en el Anexo.
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visitantes llaman a alguien méas que esta presente en el lugar para que los ayude a hacer
memoria sobre nombres, fechas o lugares. Es en este tipo de instancias fue donde se pudo
observar que la escasez de informacion impresa junto a los objetos expuestos en general
resultaba generar vinculos enriquecedores entre organizadores de la actividad en el MCIM y
sus visitantes?®. Dado que en la mayoria de los casos no se ofrece una profundizacion
informativa sobre el material del que esta hecho el objeto, la fecha de su donacion, el modo
de uso, o su anterior propietario (etcétera), se habilita una manera diferente de acercarse al
objeto de exhibicion que evidencia el distanciamiento entre las propuestas relevadas aqui y

aquellas que predominan en los museos con enfoques tradicionales.

Hasta el momento, la mayoria de visitantes que asisten a las exhibiciones del museo son
personas que no residen en el barrio, se considera aqui que esto es consecuente con el objetivo
de desestigmatizar invitando gente que no conoce la zona. Recién a partir de mediados del
2022 se comienza a direccionar la atencion hacia una mayor atraccion a habitantes del barrio,
no tanto a través de las exhibiciones invitadas sino de talleres participativos que tienen el
objetivo de fomentar el aprendizaje de técnicas artisticas y la creacion de objetos que cada
participante luego puede llevarselo a su hogar, regalarlo, venderlo o exhibirlo en el museo.
En una etapa posterior, seguramente a partir del préximo afo, se espera observar una mayor
afluencia de vecinos al espacio gracias a las exhibiciones que algin amigo o familiar hara

alli gracias a los talleres realizados.

%5 No necesariamente existe un enriquecimiento de la experiencia museal en todo museo donde haya carencia
0 escasez de informacion acerca de los objetos exhibidos. Es fundamental que exista la disponibilidad y
predisposicion a la conversacion y la apertura a preguntas que se observa en Isla Maciel.
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Por méas que provengan de distintos ambitos y hayan sido obtenidos de diferentes maneras,
los objetos del MCIM pueden leerse en clave de lo que el museo intenta transmitir acerca de
su identidad al exponerlos. La coleccién permite generar una identificacion de los visitantes
a partir de referentes materiales que pueden resultar para algunos de ellos cercanos en el
tiempo o directamente comunes en su cotidianeidad, de esta manera el visitante accede a una
parte de la vida familiar de los habitantes de la Isla y reflexiona acerca de los puntos en

comdn con la suya propia.

Los instrumentos de trabajo (como taladros, maquinas de coser, anclas y clavos) muestran
una imagen de “vecino laburante” y habil, dando cuenta de la importancia del trabajo manual
y la produccion doméstica durante el auge de la labor portuaria en aquel territorio. Las
producciones artesanales (como pinturas y barquitos de papel) representan la faceta artistica
y creativa de los habitantes del lugar en distintas etapas de su vida. Las fotografias ilustran
la vida social y personal, los ambitos recreativos, los momentos ladicos y los grupos
institucionales. Un sector de la sala esta especificamente dedicado a las fotografias de las
sucesivas formaciones del equipo de fatbol del barrio, el Club Atlético San Telmo (cuyos
colores son usados para pintar construcciones del lugar y se observan en las banderas
colgando de los balcones). Finalmente, lo que se decide denominar en esta investigacion
como “el grupo de objetos publicos” (como carteles de calle, anuncios de negocios y
medidores de electricidad) son aquellos que unen a distintas familias del barrio y tienen el
poder de hacer surgir anécdotas distintas segin quién lo mire. Son objetos que han sido
utilizados o avistados por los habitantes a lo largo de su vida al recorrer espacios publicos y
son asi reconocibles por ellos. Este ultimo grupo propuesto también tiene otra potencialidad:

la de incentivar el dialogo entre el vecino del barrio y el visitante, su presencia simultanea
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frente al objeto se podria decir que estaria incompleta sin la presencia del otro debido que el
relato de las personas que sostienen la conversacion provocada por el objeto se complementa,

complejiza y enriquece mutuamente.

Ademas de los objetos que componen la coleccién, es necesario mencionar aqui los textos
expuestos junto a ellos. A diferencia de un museo tradicional, donde las cédulas brindan
informacion concreta sobre cada pieza, en el MCIM se forman preguntas como “;Reconoces
a alguna persona?” junto a las fotos grupales o “;De quiénes pensas que habran sido estos
botones?” (Diario de campo 14-04-19). Esta manera de exhibir, que en principio derivo de la
falta de informacion acerca de los objetos donados al Museo, invita a quedarse un largo rato
observando y comenzar a reflexionar frente a un planteo que quizas al visitante no se le habria
ocurrido de otra forma. Por otro lado, al recorrer la exhibicidn, se observa una propuesta
museografica innovadora que va presentando preguntas al espectador a través de papeles que

cuelgan desde el techo.

Es importante sefialar aqui que la distincién entre objetos de la vida domestica, laboral,
privada, social y publica es una clasificacion provisoria que se da como resultado de la
interpretacion de las narrativas observadas en la coleccion durante sus distintas disposiciones
en el espacio de exhibicion. No es una afirmacidn explicita ni una intencionalidad expresada
por quienes organizaron la exhibicion sino una herramienta de analisis producto del trabajo
de campo realizado. Ademas, se considera aqui que los limites entre estas categorias no son
fijos, sino que hay ciertos componentes que pueden ser facilmente trasladables. Por ejemplo,
un termo es ubicable en una categoria tanto doméstica como laboral o incluso publica, podria
usarse mientras se prepara el almuerzo o en un receso durante el trabajo en el puerto. Lo

mismo sucede con una camara fotografica personal, utilizada tal vez para inmortalizar
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imagenes de un asado en el patio de una casa como en vacaciones familiares, salidas de

amigos, actos institucionales o eventos como casamientos y cumpleafios.

La red de proyectos

Lo que tiene para ofrecer el MCIM no es solo la coleccion de objetos que conforman su
muestra permanente sino que también se realizan distintos talleres para jovenes de la
comunidad, presentaciones de libros, ciclos de cine, jornadas de poesia, congresos con otras
instituciones museales, convocatorias de musica y narracion oral, exhibicion de muestras de
otros barrios y otros museos. La mayoria de las veces los integrantes del MCIM trabajan en
conjunto con otras agrupaciones del barrio, entre ellas se ayudan a organizar y difundir las
actividades que llevan a cabo. Esto es claramente visible en la vinculacién que tiene con
Pinto la Isla y Turismo Comunitario dado que los tres proyectos marchan entrelazados y su

funcionamiento es interdependiente.

Por un lado, Pinto la Isla es un proyecto muralista impulsado por un docente de la Escuela
Secundaria 24, quien incentivo a sus estudiantes a pensar mas alla del edificio del colegio.
Los invito a crear disefios y a hablar con vecinos del barrio para que les cedieran sus paredes
y asi plasmar alli murales realizados por diversos artistas invitados junto con la colaboracién
de alumnos y frentistas. Turismo Comunitario, por su parte, es un proyecto que invita a
grupos de personas a visitar Isla Maciel y recorrer sus calles conociendo su historia mediante
visitas guiadas en manos de los propios habitantes. Rosa cuenta que hasta el dia de hoy la
mayor parte de las visitas al museo incluyen recorridas turisticas por el barrio apreciando los

murales alli creados:
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“Los tres estan unidos. Uno creo que no arrancaria sin el otro, por una manera
de decirlo. Porque cada vez que hacemos el corredor turistico caminamos,
contamos la historia de la isla, vemos los murales, contamos la historia de los
murales, qué muralista vino, en qué afio fue, cuénto tiempo tardd, que los chicos
del barrio también ayudaron. Después seguimos con el relato de la Isla, después

venimos a almorzar aca, se muestra la sala del museo comunitario, las fotos que

estan expuestas...” (RC 29-09-19).

Imagen 20: Grupo de visitantes posando frente al Puente Transbordador luego de un tour con Turismo
Comunitario. Fuente: Facebook Museo Comunitario Isla Maciel (foto publicada el 2 de febrero de 2020)
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Imagen 21: Grupo de visitantes del tour organizado por Turismo Comunitario observando murales realizados
en el marco del proyecto Pint6 la Isla. Foto: Paloma Cerna.

Cuando se organizan visitas guiadas por el territorio, se difunden a través de redes sociales y
quienes estén interesados deben anotarse por mensaje privado o a los teléfonos publicados y
a través de un Google Forms dejar sus datos para la mejor planificacion de la actividad?®. Los
organizadores fijan una fecha e indican un punto de encuentro, que suele ser el Puente
Transbordador que conecta Avellaneda con la Ciudad Autonoma de Buenos Aires. Si el
publico fuera principalmente de CABA el punto de encuentro sera del lado del barrio de La
Boca para luego cruzar el Riachuelo. Si las condiciones climaticas son aptas, se da a elegir a

los visitantes si desean realizar el cruce caminando por el Puente Peatonal Nicolas

%6 Esta actividad, previamente a la pandemia COVID 19, se realizaba una vez al mes dependiendo de la cantidad
de personas que se entusiasmaran con la propuesta.
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Avellaneda o en el bote. Durante el cruce, se cuenta la historia del Puerto y cémo cambio6 la

zona durante los afios que tiene la Isla Maciel (Diario de campo 11-05-19).

El horario de encuentro suele ser de mafiana (aproximadamente a las 11hs.) y la actividad se
programa para finalizar antes del anochecer. De esta forma se puede esperar a quienes lleguen
un poco tarde por no conocer la zona, no apurar a nadie durante la caminata, dedicarle el
tiempo que los visitantes deseen a cada parada, hacer un receso para almorzar y terminar
antes de que oscurezca (pensado para aquellos visitantes que en un principio le teman a la
zona). El almuerzo se planifica con anticipacién y esta esperando a los visitantes cuando
arriban al Museo. Este puntualmente es un momento de distension con plato principal, postre
y café ya listos para servirse (en algunas ocasiones se ofrece una variedad de comidas a
eleccion del visitante a modo de buffet). Se da tiempo para recorrer las salas y conocer los
objetos ahi exhibidos, y luego se continua el recorrido por las calles. Se considera aqui que
la intencion es proponer una experiencia relajada en la que, ademéas de mostrar y contar todo
lo que los organizadores planificaron y aquello que los visitantes desean observar y
preguntar, se pueda disfrutar un encuentro ameno, intimo y familiar entre habitantes y no

habitantes de la Isla (Diario de campo 27-07-19).

En uno de los almuerzos, por ejemplo, se charlé sobre lo que se habia visto en la primera
parte del recorrido, pero también se hablaba de las fotos y cuadros de las paredes. La
particularidad de este momento de la actividad es que la informacion sobre el barrio y la vida
alli se trasmitia en formato de anécdotas, como aquellas inspiradas en los recortes de diario
(que mostraban a Susana Giménez filmando la pelicula “La Mary” en la Isla) apoyados contra
el alféizar de la ventana. Aquel dia también sucedié que uno de los organizadores de la

actividad al terminar de comer llevd a la mesa una carpeta con fotografias de “La Como
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Salga”, agrupacion humoristica y musical del barrio que tuvo su auge entre la década del 50
y el 70, en la que los habitantes se disfrazaban y hacian musica y comedia. Esa carpeta estaba
cerrada en una estanteria que no parecia de acceso al publico visitante, pero este hombre,
entusiasmado por la conversacion, comenzd a contar historias sobre su participacion en ese

grupo.

Ademas del encuentro al pie del Puente Transbordador, la visita al edificio del Museo
Comunitario y la apreciacion de los murales de Pint6 la Isla, durante los recorridos de
Turismo Comunitario se realizan paradas en la parroquia, la plaza, el Jardin de Infantes, la
Escuela Secundaria 24, la Fundacion Maciel, la Salita Meédica, el Club La Pandilla, la
Esquina de los Bares, la cancha del Club Atlético San Telmo, la imagen del Gauchito Gil, el
Polideportivo Tres de Febrero, los galpones actualmente abandonados que solian
protagonizar la actividad portuaria, la primera casa de material del barrio, los puntos donde
se filmaron peliculas y publicidades conocidas, la zona donde solia haber prostibulos, la

central de bomberos y la “canchita de Envion”.

Estos son tan sélo algunos de los atractivos sefialados por los mismos vecinos del barrio en
las caminatas turisticas. Cada una de ellas es distinta a la anterior, tanto por la rotacion de los
guias, las preguntas de los visitantes y el orden de las paradas. Asi podemos apreciar que, tal
como las exhibiciones en el edificio del museo, los recorridos por las calles también se
caracterizan por un dinamismo que enriquece cada experiencia. La visita se da por finalizada

volviendo junto con los visitantes al punto de partida, se entiende que la intencion es
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acompafiar a quienes no conozcan el territorio o aln tengan reservas sobre caminar las calles

del barrio sin compafiia?’.

Las visitas guiadas y las exposiciones intentan ofrecer informacion sobre la identidad de los
habitantes del barrio. En los recorridos turisticos se observa por un lado la presencia de la
faceta social en los bares, las canchas, el polideportivo y la plaza, por otro lado el aspecto
creativo y artistico en el Club La Pandilla y los murales de Pint6 la Isla, también la
representacion del barrio en el cine argentino?, y finalmente la historia laboral durante el
desarrollo industrial al pasar por el Puente Transbordador, el Riachuelo y los galpones. Si
tenemos en cuenta que también se abordan paradas en los sectores institucionales religiosos
y educativos de la Isla podemos entender la necesidad de comprender en conjunto las
actividades que el MCIM lleva a cabo con otras agrupaciones sociales del lugar, y de esta

manera complejizar la mirada.

De esta manera se puede observar como las practicas patrimoniales que se llevan a cabo a en
Isla Maciel a través de estos proyectos tienen como uno de sus efectos la musealizacion del
barrio, permitiendo una presentacion de la historia de los habitantes de aquel territorio no
solo a través de las exhibiciones de su sede sino también mediante el recorrido por sus calles.

Se observa que ante la imposibilidad de “contarlo todo” (problema de todo museo) se realiza

27 Teniendo en cuenta que las propuestas de Turismo Comunitario en Isla Maciel finalizan su recorrido en el
Puente Transbordador del lado de La Boca también es relevante sefialar lo analizado por Gonzalez Bracco y
Kotschack (2017), quienes indican que los visitantes que realizan tours en aquel barrio portefio, por mas que
dejan registrados comentarios positivos acerca de la experiencia, recomiendan no hacer una visita nocturna por
su peligrosidad.

28 Durante el tour de Turismo Comunitario en Isla Maciel se realizan paradas en lugares donde se filmaron
escenas de peliculas, como por ejemplo “La Mary”.
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un recorte temporal y espacial a través del cual se elige qué murales mostrar (los primeros o
los mas recientes, los de artistas invitados o los realizados por habitantes), a qué zonas
ingresar (el “frente” o el “fondo”) y sobre qué periodo historico hacer énfasis (auge del

trabajo portuario o post desindustrializacion).

Mas alla de los lugares y objetos sobre los cuales los organizadores intentan orientar mas la
atencion de los visitantes, se debe tener en cuenta aqui que, como bien afirma Reca (2016),
el “acto de adjudicacion de sentido” realizado por quien recién vive la experiencia museal es
siempre una interpretacion. Quiero decir con esto que la persona que recorre las exhibiciones
de objetos y las calles de Isla Maciel “hace suya” la propuesta, llevando a cabo un proceso

de seleccion (podriamos decir: su propio recorte).

Interesa remarcar que en las actividades no se sostiene una vision sacralizada de museo sino
que se abren las puertas del lugar para que el visitante haga un recorrido libre por las distintas
salas charlando con otras personas. Se considera aqui que esto no es una falta de
conocimiento sobre formas de organizar un museo sino una decision para crear un ambiente
familiar y amigable en el que el visitante comente y haga preguntas sobre las muestras a la

gente a su alrededor.

Al igual que la caminata por las calles del barrio, el recorrido por el interior del museo tiene
caracteristicas diferentes en cada oportunidad dependiendo qué forma de exhibicion tomen
los objetos de la coleccidn en esa fecha y quiénes estan presentes para contar su historia. Por
ejemplo, si quien recibe a la gente en el museo es un ex integrante de la agrupacion
humoristica y musical Como Salga la narracion se focalizara en las fotografias e instrumentos

musicales relacionados de aquella época. Lo mismo sucede si se encuentra presente una
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persona que dono algln objeto en particular, de esta manera lo que se cuente tomara con méas
énfasis el como lleg6 aquella parte del acervo y cual es su importancia para contar la historia

de Isla Maciel.

El MCIM, junto a los proyectos que lo acompafan, brinda la posibilidad al visitante de
acceder a un relato de primera mano, una historia narrada y comentada por quienes viven
(en) el barrio en su cotidianeidad. Se desprende del trabajo de campo que aquellos que
experimentan las visitas entrando a aquel territorio por primera vez perciben una idea de
autenticidad gracias al valor particular que tiene la propuesta al presentarse como iniciativa
comunitaria, y ese peso simbolico que contiene un relato de primera mano permite que al
terminar la visita los visitantes cuenten con una nueva imagen de Isla Maciel que contrarresta

el enfoque difundido por los medios masivos de comunicacion.

Las entrevistas realizadas permiten afirmar que, en el momento previo a la visita, al recibir
la convocatoria abierta por redes sociales a visitar el barrio en el marco de las propuestas del
MCIM, los visitantes comenzaban a delinear sus expectativas acerca de lo que se esperaban
experimentar una vez alli. Por sobre la informacidn con la que se contaba previamente acerca
del barrio, aquella que circula en base a medios de comunicacion estigmatizantes y
narraciones de malas experiencias, los visitantes se sentian atraidos por la posibilidad de
experimentar el lugar en grupo y escuchando la historia de aquel territorio de boca de sus

propios habitantes.

Se observo que los visitantes al entrar al barrio se mantenian atentos a no separarse del grupo
y cuidar sus objetos personales. Sin animarse a hacer preguntas a quienes se encargaban de

realizar la guiada turistica, miraban seguido a su alrededor mas alla de los puntos sefialados
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como paradas del tour. Sin embargo, a medida que avanzaba en el recorrido, los visitantes se
motivaban a detenerse con paciencia a sacar fotos, e incluso comenzaban a saludar a los
habitantes que no participaban del recorrido, que estaban en las puertas de sus casas
barriendo, lavando el auto o tomando mate. Se considera aqui que esta forma de relajarse un
poco Yy abrirse a la experiencia propuesta es facilitada por quienes organizan las actividades
del MCIM los cuales, sin descuidar la seguridad del grupo, pretenden que cada visitante

transite una experiencia distendida.

Respecto a quienes participan activamente en la organizacion de las actividades existen
distintas percepciones acerca de lo que el Museo significa para ellos. Algunos entrevistados
expresaron un sentimiento de cambio, de hacer la diferencia y dar una mano para sacar el
barrio adelante desde un proyecto social (PC 14-07-21), otros sefialaron la relevancia que
tiene desde el compromiso con el lugar habitado “para mi el museo tiene una importancia
muy grande para no dejar atras las raices del barrio que me vio crecer”(RR 1-12-21),y
también fue sefialado su poder educativo respecto a lo que una persona cree que sabe sobre
el lugar donde vive por transitarlo diariamente y resulta que todavia habia mucho méas por

conocer: “me ayuda a aprender y entender cosas nuevas” (AS 30-11-21).

Considero que las propuestas del MCIM permiten generar un nuevo enfoque sobre el
territorio, abriendo asi la posibilidad de conformar una imagen que a medida que pase el
tiempo pueda convertirse en representacion y finalmente en un nuevo imaginario que

sustituya al que se apoya en la idea de la inseguridad y de la violencia.
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El modelo de experiencia interactiva en Isla Maciel

Indagar en los origenes del MCIM, las formas en las que se organizan sus participantes, los
modos de exhibicién elegidos, la conformacion de la coleccion y las maneras en las que el
proyecto se entrelaza con otros permite aqui una aproximacion al vinculo existente entre los
contextos personal, social y fisico (Falk y Dierking, 1992) en la experiencia visitante de la
propuesta museal comunitaria en Isla Maciel durante los tres momentos de la recepcién
(Mironer, 1994). El andlisis de la experiencia total de la persona visitante implica considerar
su agenda personal al momento de la visita (qué piensa, qué espera de la visita, cuales son
sus expectativas), lo que forma parte de la propuesta museal (en el caso que nos ocupa los
objetos tanto como las paradas de los recorridos por las calles) y la gente con la que interactla
durante la propuesta (tanto organizadores de la actividad como habitantes que pasan y otros

visitantes).

El contexto personal del visitante (sus experiencias, conocimientos, intereses, motivaciones
y preocupaciones) y el momento previo a la visita (en el cual el visitante conoce tanto la
existencia de la propuesta como su ubicacién y contenido, comenzando asi a desear la
realizacion de la visita) se pueden pensar en conjunto, dado que cuando una persona gque no
vive en Isla Maciel se encuentra con una publicacion en redes sociales o un flyer analégico
convocando a una actividad en aquel barrio comienza a delinear, consciente o
inconscientemente, sus expectativas acerca de lo que podria esperar al participar de la
propuesta. En este contexto confluyen las experiencias que el visitante haya tenido en aquel
lugar, el conocimiento acerca de las actividades similares que se han llevado a cabo con
anterioridad alli y las preocupaciones infundidas por los medios masivos de comunicacion a

través de notas periodisticas (Epherra, 2021). En ocasiones se establece una relacién de ideas
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basada en la cercania territorial de Isla Maciel con La Boca, en estos casos el visitante puede

esperar que la propuesta cultural sea similar.

El momento de entrada (cuando es recibido y asesorado por los organizadores de la actividad)
y el contexto fisico (la vinculacién con el edificio y los objetos) son también analizables en
conjunto, pero es necesaria la especificacion de una salvedad. Tanto Mironer (1994) como
Falk y Dierking (1992) se refieren en sus investigaciones a instituciones tradicionales, esto
quiere decir que piensan la entrada al espacio fisico del museo como al edificio sede donde
se aloja la coleccidn. Para el analisis del MCIM sin embargo, se debe considerar la entrada
al barrio donde se encuentran las paradas del recorrido turistico ya como el ingreso a la
experiencia museal. El contexto fisico del MCIM no incluye solo los objetos que componen
la coleccion ni el edificio que la enmarca, sino también las calles recorridas durante la
propuesta turistica, los murales, las instituciones del barrio, las edificaciones y el puente
transbordador. La propuesta museal va més alla de la de un museo tradicional, permitiendo
que la persona visitante conozca el marco en el que se desarrolla el proyecto. Respecto a la
relacion del visitante con el edificio sede y la exhibicion, se puede afirmar que la libertad de
circulacion, la no demarcacion de orden en el recorrido y el dinamismo en el armado de las
salas producen efectos positivos relacionados a un acercamiento mas intimo que permite

fomentar el proceso de apropiacion.

El contexto social (si llega solo o acompafiado y por quién) durante el momento de la visita
(cuando recibe informacion y explicaciones sobre lo que observa) es el punto clave en la
experiencia de Isla Maciel, es cuando se crea en el visitante una nueva mirada sobre el barrio
y se cuestiona la informacién con la que se contaba previamente a la participacion en la

actividad. Asi se vinculan los dos momentos y contextos analizados, la base es la interaccion

~ 82 ~



con los habitantes del barrio (tanto los que organizan la propuesta museal como aquellos que
no) y con otros visitantes. El recorrido realizado por las calles y la exhibicion dentro del
edificio son el escenario donde toma lugar el intercambio de historias, anécdotas y preguntas
que le dan vida a esta experiencia museal, al mismo tiempo que al visitante se le permite

interactuar con miembros de los distintos proyectos que tienen lugar diariamente en el barrio.

Lo que queda fuera del andlisis de la experiencia visitante y de los momentos que la
atraviesan es el qué pasa luego de finalizada la visita. Aqui interesa sefialar las reflexiones
posteriores de los visitantes, las cuales fueron recopiladas para esta investigacion a través de
entrevistas y reflejan parte de la nueva mirada que actualmente se encuentra surgiendo acerca
de Isla Maciel gracias a las propuestas de su museo comunitario. En algunas de estas
entrevistas se evidencia el contraste entre lo que las personas habian escuchado decir antes
de conocer Isla Maciel y lo que en efecto vieron cuando fueron al barrio. Por ejemplo, al

preguntarle a una entrevistada si recomendaria la experiencia, respondio:

Si, a toda mi familia, a todas mis tias que me habian dicho "no vayas que es
horror" y qué sé yo, a ellos todos porque contrasté mucho lo que me habia

imaginado, todo lo que me decian, con lo que después vi cuando fui (F.P.)

Otros visitantes recibieron comentarios basados en prejuicios acerca de la Isla al difundir la

experiencia con entusiasmo una vez que habian finalizado el recorrido por el barrio:

Yo lo he conversado con algunos amigos y conocidos y muchos se sorprenden
"che ¢como ahi? Dock Sud, la Isla Maciel..." Y, la verdad es que fui y la pasé re

bien (A.P.)
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Una visitante que realizé el recorrido por el barrio y la visita al museo en multiples ocasiones
hablé sobre las reacciones de las personas que ain no conocian Isla Maciel cuando habla de

sus caminatas por el barrio:

Por ahi yo comento y me dicen "¢ qué estabas haciendo vos en la Isla Maciel?",
me lo preguntan todos los dias... Estaba haciendo 10 que hice y me encantd. Y

sigo llevando gente (S.U.)

Por mas que no todos los visitantes tenian previamente a la visita una mirada
prejuiciosa basada en un imaginario negativo si se esta logrando una gran difusion de
una nueva mirada sobre el barrio gracias a la atraccion de sectores de la sociedad que
previamente no estaban atentos a lo que alli sucedia. Esto se desprende tanto de las
entrevistas a visitantes como de sus comentarios en redes sociales y en el libro de

visitas.

En las siguientes paginas se volveran a mencionar las preguntas que guiaron el
desarrollo de esta tesis y se explicitard hasta qué punto pudieron llevarse a cabo avances
en su respuesta. A continuacion, y para concluir, se planteara como se pretende

continuar el analisis durante futuras investigaciones y en relacion a que.
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REFLEXIONES FINALES

El punto de partida de esta tesis fueron las preguntas ¢por qué algunos vecinos de Isla Maciel
deciden poner en marcha especificamente un museo comunitario para disputar, contrarrestar
y oponerse al estigma que ronda el territorio?, ¢como influyen las propuestas del museo en
el imaginario social de los visitantes que no habitan el barrio ni frecuentan regularmente la
zona por fuera de las actividades programadas? y ¢cémo influyen las actividades del museo
en el imaginario social de los habitantes de ese territorio? Se propuso indagar sobre el
impacto que tienen las actividades programadas por el MCIM partiendo de la hip6tesis inicial
de que las propuestas del espacio tienen como resultado un efecto positivo en el imaginario
social tanto de las personas que visitan el barrio por primera vez como de aquellas que lo

habitan cotidianamente.

El MCIM promueve précticas que generan una nueva mirada del territorio utilizando como
recursos el discurso patrimonial, el desarrollo turistico y las practicas artisticas de produccion
de murales. Combinando tres proyectos interdependientes y surgidos relativamente a la par
(museo, turismo y muralismo), un grupo de habitantes y ex residentes de distintas
generaciones impulsa actividades con la intencion de desestigmatizar el territorio e invitar a
visitar y conocer a quienes viven en el lugar. Durante los afios en que se han impulsado estos
proyectos, cada vez mas gente ha conocido el barrio y ha valorado la experiencia. La nueva
mirada sobre el lugar consiste en apreciarlo por su produccion artistica, el desarrollo del
turismo, y su patrimonio (como el Puente Transbordador Nicolas Avellaneda, valorado por
ser un simbolo del trabajo portuario y reconocido actualmente con el Emblema Azul). Desde
este enfoque se fomenta el distanciamiento del imaginario estigmatizante hacia este territorio

y sus habitantes, impulsando un acercamiento a su visibilizacidn y apreciacion cultural.
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Ademas, mas alla del valor que tienen estas propuestas en si mismas, lo que les otorga una
caracteristica Unica es ser resultado del vinculo no s6lo entre habitantes y ex habitantes sino
también entre éstos y las instituciones que funcionaron y siguen presentes como parte
importante para la vida social del territorio que aqui nos ocupa. Los impulsores del MCIM
utilizan el patrimonio como recurso en las luchas de poder de la sociedad (Smith, 2011),
exponiendo su coleccion y recorriendo los puntos considerados clave del territorio,
realizando una seleccion (Prats, 2005) basada en la necesidad del presente: desestigmatizar.
Es asi que, para contrastar el imaginario social existente acerca de que los habitantes del lugar
son violentos, roban y se drogan, el enfoque del Museo destaca la actividad laboral de los
trabajadores del puerto durante la expansion industrial, la cotidianeidad familiar, las
anécdotas acerca de las celebridades que han visitado el lugar, las organizaciones que
incentivan el crecimiento del barrio, la vida social, y las iniciativas artisticas creativas nacidas

alli.

Por qué especificamente un museo comunitario

Por un lado, se considera aqui que en Isla Maciel se pone en funcionamiento el proyecto de
museo comunitario en un primer momento como una iniciativa mas entre muchas otras que
se hubieran sido posibles. Al entrevistar a los actuales participantes de la organizacién y a
aquellos que estuvieron presentes en sus inicios, se descubrié que al surgir el Museo estuvo
menos orientado a objetivos especificos que lo que se creia al principio de esta investigacion.

Sin embargo, a medida que pasaron los afios la iniciativa del MCIM se orient6 a la propuesta
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de reconstruccion de la memoria de los habitantes de aquel territorio y también a la

visibilizacion y desestigmatizacion de quienes viven alli.

Actualmente el MCIM es una mas de las estrategias que funcionan en el barrio para obtener
esos objetivos y, aunque no es la Unica herramienta de la cual disponen quienes alli
participan, es un instrumento fundamental para uso del patrimonio como recurso politico
(Smith, 2011). Vale aqui aclarar que en el Museo no se utiliza el concepto de “politica” para
describir sus actividades, pero por motivos analiticos aqui lo utilizo para referirme a la

capacidad de transformacion social a través de acciones especificas.

Por otro lado, son multiples las investigaciones que hacen referencia al rol legitimador de los
museos, aquel que ha permitido a las instituciones museales tradicionales invisibilizar a
distintos sectores de la sociedad en un intento de homogeneizar la historia mediante un
recorte forzado (Bonfil Batalla, 2004; Pérez Gollan & Dujovne, 1996; Podgorny & Politis,
1992). Cuando el “poder legitimador” de un museo es fomentado por los sectores populares
puede ser utilizado con una intencionalidad contrahegemonica que haga referencia
directamente a luchas invisibilizadas por la historia tradicional o puede ser llevado a cabo

poniendo el foco en fortalecer la importancia de lo local al contar la historia tradicional.

Es dificil negar la fuerza que puede cobrar un discurso cuando proviene de un museo y
consideramos aqui que este “poder legitimador” es de gran atractivo para los habitantes de
un territorio con las necesidades materiales y simbdlicas de Isla Maciel. Quiero decir con
esto que las propuestas de reconstruir la memoria y poner en valor el patrimonio barrial son
presentadas con mayor confianza por los habitantes del lugar, y producen un impacto mayor,

cuando cuentan con la base institucional de ser parte de la organizacion de un museo.
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Efectos en los visitantes

El MCIM logra que quienes no habitan en el barrio se aventuren a conocerlo, recorrerlo e
incluso volver en otra ocasion. Los efectos positivos en el imaginario social pueden
observarse en los comentarios plasmados en el libro de visitas y en las redes sociales, donde
los visitantes suben fotos y recomiendan la experiencia. Esto ha sucedido incluso con turistas
extranjeros que recorren la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y cruzan el Puente

Transbordador hacia Isla Maciel.

Se avanza en una transformacion paulatina del imaginario social preexistente a medida que
pasa el tiempo debido que los visitantes luego de una buena experiencia en el lugar repiten
la visita y vuelven con amigos o familiares. De esta manera cada vez mas personas se acercan
a una nueva forma de ver y pensar Isla Maciel, permitiendo asi abandonar la idea de territorio
peligroso y cambiarla por la de barrio cultural. EI aumento de la cantidad de personas que
llegan a Isla Maciel gracias a las propuestas y actividades del Museo Comunitario ha
provocado la extension de una nueva mirada sobre el territorio también al atraer a académicos

y medios de comunicacion alternativos para la realizacion y publicacion de entrevistas.

En esta investigacion se considera que las estrategias utilizadas por los organizadores de las
actividades del MCIM permiten a los visitantes cuestionar sus prejuicios, compartir un
momento con los vecinos del lugar, conocer sus instituciones, escuchar sus anécdotas,
aprender sobre la historia del barrio, descubrir el talento artistico de los habitantes, aprender
sobre su historia, e interiorizarse acerca de las distintas organizaciones que estan impulsando

a la comunidad. En tal sentido, se considera que este proyecto es un punto de partida en la
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utilizacién del patrimonio como herramienta politica para alcanzar la desestigmatizacion del

territorio.

Efectos en los habitantes

Considero que quienes organizan las actividades de MCIM y que habitan el barrio en la
actualidad se ven afectados de manera positiva por las propuestas de visibilizacion que
impulsan porque dia a dia apuestan por seguir haciendo crecer el espacio. Aqui se afirma que
la practica cotidiana de encargarse de la planificacion, funcionamiento, mantenimiento,
difusion y resolucion de propuestas en el propio lugar de residencia genera un
involucramiento con el territorio y con sus vecinos, generando vinculos y valoracion

interpersonal, a la vez que profundiza los que ya existen.

Al principio de esta investigacion se aclaro que indagar sobre los efectos del MCIM en los
habitantes que participan de la iniciativa no era igual que hacerlo sobre aquellos que no
forman parte del proyecto. Se sabe que un museo, por mas comunitario que sea, nunca
incluye la participacion de la totalidad de los habitantes del territorio sobre el cual se centra
el discurso de la institucion. Esto se puede deber a multiples razones: desinterés por la idea
de museo, conflictos previos e internos entre vecinos, desacuerdos acerca de la propuesta,
incomodidad respecto a la llegada continua de personas ajenas al barrio, desconocimiento

acerca de la existencia del proyecto, entre otras.

En esta investigacion se considera que a medida que el MCIM siga creciendo como proyecto,

lo cual continla haciendo sin parar desde que se comenzo el trabajo de campo, podra
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acercarse a una mayor cantidad de habitantes del lugar y modificar el recorte discursivo de
su propuesta para que incluya a una mayor cantidad y variedad de vecinos. Hasta el momento
no ha aparecido evidencia de lo contrario en las entrevistas realizadas, e incluso se ha
expresado en multiples ocasiones la intencionalidad de volver a pasar puerta por puerta y
visibilizar la iniciativa volviendo a realizar jornadas de museo itinerante. Este es un ejemplo

mas de como el MCIM esta en constante transformacion.

Es necesario remarcar que durante 2020 se delinearon propuestas que implican un
acercamiento a una mayor cantidad de vecinos pero que no han podido concretarse en el
lapso de produccion de la presente tesis. Esto se debe a que la mayor parte de la investigacion
se llevo a cabo durante el periodo pandémico donde desde el MCIM, una vez que descendio
la cantidad de restricciones, se prioriz0 retomar actividades de visibilizacion con eventos

especificos luego de los meses de ASPO.

La extension de la valoracion positiva de Isla Maciel ha generado el acercamiento al barrio
de distintos sectores de la sociedad y este hecho tiene el potencial de provocar consecuencias
en el futuro que sus habitantes deben evaluar. Las investigaciones acerca de los procesos de
promocion del territorio a través de estrategias culturales dan cuenta de las dificultades que
atraviesan estas iniciativas a medida que comienzan a intervenir sectores privados y/o

estatales.

La entrada del mercado a las practicas patrimoniales puede atraer proyectos inmobiliarios a
territorios considerados con un valor agregado por encontrarse cerca de areas valoradas por
su patrimonio. Gonzalez Bracco (2018: 7) indicé que algunos habitantes de barrios que han

sido atravesados por procesos de desarrollo turistico lo han “sefialado como responsable de
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otros cambios, que incluyeron desde el aumento de precios en el sector inmobiliario,
reemplazo de comercios tradicionales por otros vinculados a servicios turisticos y una

enajenacion general del espacio vital”.

No se pretende decir con esto que difundir el patrimonio y promover el turismo sea
necesariamente perjudicial para la vida en Isla Maciel, pero si que, para prevenir cambios
drasticos en la demografia del barrio, desplazamiento territorial y simbdlico, aumento de
precios y expulsion de habitantes histéricos (entre otros), es fundamental que quienes
impulsan los proyectos de visibilizacion tengan presente que estas consecuencias son
posibles y tomen decisiones al respecto. Lo que parece fundamental es tanto el dialogo
continuo con los habitantes del barrio que no participan del museo ni de los proyectos que lo
acompafian como el mantenimiento, profundizacion y multiplicacion de sus relaciones con
iniciativas similares en otros barrios para fomentar esta construccion critica y formacion

conjunta gracias a las experiencias compartidas.

Las ramificaciones que provocan las propuestas del Museo

Las empresas de turismo se han acercado interesadas en incorporar Isla Maciel al mapa de
lugares a conocer. Han planificado reuniones para trabajar sobre los recorridos por el barrio
difundiendo la propuesta entre su publico habitual y esto tiene efectos positivos en lo que

respecta a la visibilizacion en nuevos sectores de la web. Ademas, a pesar de la previa
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existencia de este tipo de publico, se ha producido incluso una mayor afluencia de turistas

gue toman Isla Maciel como un destino viable en sus planes de viaje?°.

En el sector educativo distintas universidades han convocado a quienes organizan las
actividades de Museo Comunitario, Pint6 la Isla y Turismo Comunitario del barrio para
participar como oradores en charlas sobre proyectos comunitarios y experiencias culturales
alternativas. Por otro lado, también han sido invitados a compartir su experiencia en clases
especificas en céatedras UBA y han llamado la atencion de estudiantes y profesionales
interesados en continuar su formacion, entre quienes me incluyo, dado que reciben interés de
jovenes y no tan jovenes que desean investigar y participar desde distintos enfoques y areas
tematicas. Es también factible, a su vez, que esta extension del interés sobre el barrio se

propague a futuros licenciados en turismo y practicantes.

Desde el muralismo la visibilizacion de la produccion artistica del barrio permite que las
creaciones de Pinto la Isla sean conocidas incluso por quienes ain no las han observado de
manera presencial. Se considera aqui que esto tiene consecuencias porque atrae artistas
conocidos que al experimentar la propuesta del lugar quieren acercarse no sélo a conocer los
murales sino también a participar en una actividad conjunta®. También la extension de la
visibilizacion puede provocar que los jovenes artistas de Isla Maciel comiencen a ser

reconocidos y sus obras apreciadas en otros ambitos.

29 os turistas que han llegado al barrio en el contexto de una visita programada con una empresa de viajes
realizan el recorrido por las calles de Maciel en grupo y no de manera individual.

%0 Algunas de estas experiencias pueden verse en el canal de Youtube de Pintd la Isla:
https://www.youtube.com/channel/UCBMUPNM74g1ZuAYidtjjrsg
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La experiencia de Maciel también provoco en los Gltimos afios que instituciones museales
reconocidas y financiadas a nivel nacional (con un enfoque més tradicional y no comunitario)
se acercaran a la experiencia para conocerla y establecer conexiones con la intencion de
realizar proyectos en conjunto. El vinculo con museos que cuentan con mayor prestigio
nacional (a pesar de las carencias del sector) puede permitir el acceso a una mayor visibilidad,
siendo asi reconocido por sectores sociales mas orientados a las instituciones museales de

renombre3L,

Pero no se deben olvidar aqui los vinculos que ha establecido el MCIM con proyectos
similares de otros barrios. Junto a Turismo Comunitario y Pinté la Isla, se han reunido con
participantes de proyectos parecidos y desarrollados en otros territorios®?, de esta manera se
van entretejiendo redes (mas alla de las ya existentes con otras agrupaciones del mismo
barrio). El potencial de estos nexos y contactos de habitantes de otros lugares con objetivos
y propuestas similares permite aprender de otras experiencias a la vez que compartir el

conocimiento de su propia trayectoria.

31 Durante la segunda mitad del 2021 se llevé a cabo el proyecto “Saberes Itinerantes” mediante la cual el
Cabildo Nacional propuso espacios de trabajo con el MCIM, el Museo Comunitario del Barrio Mugica y la
Biblioteca Popular ‘“Por caminos de libros”. Comenzd con jornadas de intercambio de ideas acerca de la historia
que se queria contar, siguié con la muestra colectiva que tom6 como escenario el patio del Cabildo y
actualmente sigue distribuida en las sedes propias de cada museo.

32 Entre ellos el Museo Taller de Ferrowhite y el Museo del Puerto de Bahia Blanca, quienes promueven la
visibilizacion de la importancia de los trabajadores y trabajadoras durante el auge de las labores asociadas al
ferrocarril y el puerto.
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Sobre el trabajo de campo y mi rol como investigadora

Desde que comence a interesarme por el MCIM éste ha cambiado varias veces la forma de
exhibir, la manera de organizarse, la cantidad de participantes, su visibilidad en los medios,
su vinculo con otros proyectos del barrio, su creacién de redes con iniciativas similares en
otras zonas de la provincia, su contacto con instituciones universitarias, su conexion con
empresas de turismo, etc. Durante este tiempo se logré ademas reconocimiento del Municipio
de Avellaneda como Asociacion Civil y de la Provincia de Buenos Aires, y los documentos
que respaldan actualmente al proyecto permiten aspirar en el futuro a mas posibilidades de

financiamiento, vinculacion y crecimiento.

Aqui queda en evidencia lo enriquecedor y complejo de la indagacion sobre los efectos de
un museo comunitario en sus primeros afos de desarrollo. Realizar un estudio de la primera
etapa de existencia del MCIM es un privilegio, dado que no solo me permitio ser testigo de
los esfuerzos iniciales y las transformaciones que les siguieron, sino también ser parte de los
debates sobre lo que se espera a futuro. De todas formas, por mas que los afios pasen y las
etapas sigan avanzando, espero que el debate continuo (caracteristico de este tipo de

proyectos museales) no se detenga.

Respecto a mis deseos a futuro para el MCIM es algo en lo que me detendré por un momento
porque, como explicité anteriormente, mi nivel de involucramiento con el proyecto también
cambi6 a medida que paso el tiempo. A principios del 2020 comencé a participar, ademas de
como estudiante de antropologia en proceso de realizacion de tesis como lo hacia desde 2019,

como integrante del grupo de personas que colaboran con el proyecto. Esta nueva instancia
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se me presentd bastante confusa pero finalmente pude empezar a reconciliar investigacion y

colaboracion.

Aqui es donde se me hizo necesaria la reflexion desde lo afirmado por Segato (2018:13)
acerca de llevar a cabo una antropologia por demanda: “una antropologia atenta e
interpelada por lo que esos sujetos nos solicitan como conocimiento valido que pueda
servirles para acceder a un bienestar mayor, a recursos Yy, sobre todo, a la comprensién de
sus propios problemas”. ES asi que a partir la segunda mitad del 2020, mi participacion en
el MCIM fue mas alla de la presencia en reuniones virtuales. Desde la realizacion de textos
sobre la identidad del barrio para incorporar a proyectos de subsidios, la creacion de fichas
informativas sobre muestras invitadas, la colaboracion en el guion museografico para eventos
especificos, la organizacion del inventario y archivo, hasta el delineo de un proyecto de

recopilacion de historias de vida de habitantes del barrio.

Lineas de investigacion a futuro

Las reflexiones realizadas permiten llegar a algunas afirmaciones que dan por finalizada la
presente investigacion sin conclusiones forzadas que pretendan categorizar las propuestas del
MCIM como si fueran homogéneas o estaticas. Respecto al interrogante sobre por qué los
habitantes de Isla Maciel eligieron llevar adelante un proyecto museal frente a las necesidades
el barrio, se considera aqui que la eleccion de un proyecto comunitario como herramienta de
desestigmatizacion puede leerse en clave del rol legitimador que las instituciones museales
han tenido histéricamente con relacion al otorgamiento de valor a identidades y sectores

sociales. Por otro lado, respecto a la pregunta acerca de los efectos del MCIM en los
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visitantes, se encontr6 una transformacion positiva en la mirada sobre el barrio y una
consecuente mayor visibilizacién de los aspectos culturales que toman lugar en aquel
territorio. Y finalmente, respecto a los efectos en los habitantes, se han explorado aqui
tedricamente las consecuencias que a futuro pueden aparecer en este tipo de procesos de
valoracion cultural de un barrio pero no ha podido recolectarse informacion al respecto

durante el trabajo de campo debido a las causas anteriormente explicitadas.

Como en toda investigacion, mientras se exploraba en base a los interrogantes mencionados,
han aparecido nuevos. Se ha decidido por esta razén continuar indagando sobre la propuesta
museal en Isla Maciel junto a otra iniciativa no tradicional también de la Provincia de Buenos
Aires. La investigacion doctoral que sigue a esta tesis de licenciatura retoma lo aqui
analizado, preguntandose por las vinculaciones existentes entre cada museo Yy el territorio,
habitantes, municipios y empresas con el objetivo de entender sus efectos en la comunidad
desde las propuestas de dos instituciones museales de diferente dependencia y trayectoria: el
Museo-Taller Ferrowhite (Ingeniero White, Buenos Aires, Argentina) y el MCIM. El
objetivo es caracterizar la relacion establecida entre museo y municipio desentrafiando el
modo en el que se condiciona el discurso patrimonial, describir el vinculo entre museo y
habitantes distinguiendo distintas formas de participacién, analizar la aplicacion de una
museologia no tradicional en las distintas propuestas, relevar el patrimonio elegido por los
museos examinando de qué manera interpelan al pablico visitante y a los habitantes del lugar,
indagar acerca del concepto de comunidad sostenido por cada museo vislumbrando qué rol
ocupa el territorio, los habitantes, los municipios y las empresas, dar cuenta de las relaciones
establecidas entre museo y empresas estudiando cémo influye en el discurso patrimonial y

en la participacion de los habitantes, y analizar histéricamente las caracteristicas de los
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territorios estableciendo su relacion con los cambios politicos, econdmicos y sociales en las

zonas portuarias.

A fin de cuentas, el proceso de investigacion, analisis y escritura de la presente tesis de
licenciatura requirio tiempo y esfuerzo que me alegro de haberle dedicado. La realizacion de
trabajo de campo en Isla Maciel movilizé en mi emociones importantes no sélo por ser en el
mismo territorio que la primera actividad de extension de mi universidad sino también y
especialmente por las personas que acerco a mi vida. Sin lugar a dudas el aislamiento durante
2020 y ser docente en diversas escuelas de Avellaneda en el transcurso de 2021 fueron
experiencias que marcaron distintas etapas en el desarrollo de esta investigacion y, aunque
en un primer momento fueron interpretadas por mi como retrasos, terminaron siendo sefiales
de un compromiso cada vez mas marcado con el tema de trabajo. Asi como yo accedi a
distintos textos que tuvieron gran importancia para el analisis presentado en las paginas
anteriores espero que esta tesis sirva también para futuras investigaciones realizadas en el

campo.

Considero relevante el desarrollo de investigaciones antropologicas que logren involucrarse
en contextos donde la cultura es puesta en practica como recurso de transformacion social,
en especial teniendo en cuenta los trabajos previos que se han realizado al respecto desde
nuestra disciplina. La importancia radica en comprometerse en la visibilizacion de
problematicas sociales en territorios segregados a partir del trabajo junto a los sectores en
cuestion, llevando a cabo no s6lo una produccion teorica de calidad sino también un aporte

directo a las estrategias puestas en practica para la transformacion esperada.
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ANEXO: Inventario de la coleccion del museo (en construccién)

NRO |NOMBRE MATERIAL
1 Mufieco de Peron Pl

2 Mufieco bebé pequefio pelo rubio Pl

3 Arbol de navidad pequefio Me

4 Murieca mediana PlyT
5 Mufieco bebé pequefio pelo negro Pl

6 Cartel despacho de pan Gumersino Gimenez Me

7 Balanza de bebes Me

8 Colador celeste y blanco Me

9 Camara fotografica personal Kodak Mega Instamatic dentro de su caja amarilla, roja 'y blanca |Ply Ca
10 Radio sin cassetera Me y PI
11 Ventilador Scollo Me

12 Libro "Nociones de instruccion civica" Pa

13 Oso de peluche T

14 Libro "Curso de historia nacional” Pa
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15 Copa de Club Atlético Boca Juniors Me

16 Teléfono color pastel a disco negro Pl

17 Medidor de presion Dr. L. Ferrero (Jefe de unidad sanitaria 9) Me, Ty PI
18 Urna elecciones 1983 May Pa
19-75 | Fotografias Pa

75 Taladro Me

76 Taladro manual Me

77 Taladro manual Me

78 Teléfono sin nimeros (laboral, para llamar a central) Me

79 Molinillo de café May Me
80 Bolso de herramientas T

81 Estuche de radio portatil T

82 Medidor de electricidad Me

83 Termo con mechero Me

84 Vertedor de kerossene Me
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85 Proyector de diapositivas Pl

86 Gancho para amarrar barcos Me

87 Cadena de amarre para barcos Me

89 Llave de agua OSN (Obra Sanitaria Nacional) Me

90 Clavos de vias (cinco unidades) Me

91 Tornillo de vias Me

92 Cémara Polaroid negra Ty Me
93 Camara estenopeéica Gevaert Me y Ma
94 Calentador de alcohol o kerossene Me

95 Lampara a kerossene Mey Vi
96 Reloj despertador a cuerda Me

97 Radio Phillips Me y PI
98 Balanza de almacén Me y Ma
99 Palo de amasar Ma

100 [Tabla de lavar ropa Ma
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101 | Maquina de escribir Olimpia Me y PI
102 | Cuadro con fotografia Vi, Mey Ca
103 [Estirador de zapatos Me

104 |Estirador de zapatos Me

105 |Estirador de zapatos Me

106 [Balanza Municipalidad de Avellaneda Me

107 |Tapa Dulce de Membrillo Miguelito Me

108-

139 [Fotografias Pa

140 [Maza de carpintero Me y Ma
141 |Fuentdn de lata Me

142 |Pantalla de gas infrarroja Me

143 [Pantalla de gas infrarroja Me

144 |Estufa celeste a gas Me

145 |Estufa celeste y amarilla Me

146 |Estufa color madera Me
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147

Lampara de vidrio

Vi
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